


 
 

ค ำน ำ 

 

โรงพยาบาลนับว่าเป็นสถานประกอบการอย่างหนึ่งที่มีบุคลากรหลายสาขาอาชีพทางาน
ร่วมกัน แต่ละงานจะมีกระบวนการท างานที่หลากหลายท าให้เกิดปัจจัยคุกคามสุขภาพที่ต่างกัน               
ในกระบวนการท างานดังกล่าว ผู้ปฏิบัติงานจ าเป็นต้องสัมผัสสิ่งคุกคามสุขภาพอนามัยและความไม่
ปลอดภัยต่างๆ อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ซึ่งสิ่งคุกคามสุขภาพเหล่านี้อาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพของ
ผู้ปฏิบัติงานให้เกิดการเจ็บป่วยหรือบาดเจ็บจากการท างานได้ โดยที่สิ่งคุกคามสุขภาพในสถานที่
ท างานที่พบ ได้แก่ สิ่งคุกคามทางด้านกายภาพ เช่น แสงสว่าง ความร้อน เสียงดัง และรังสี ด้านเคมี 
ได้แก่ สารเคมีที่ใช้ในห้องปฏิบัติการ สารเคมีที่ใช้ฆ่าเชื้อและท าความสะอาด สารดมยาสลบ สารก่อ
ภูมิแพ้จากยางลาเท๊กซ์ ด้านชีวภาพ ได้แก่ โรคติดต่อทางกระแสเลือด เช่น โรคเอดส์ ไวรัสตับอักเสบบี 
โรคติดต่อทางอากาศ เช่น วัณโรคและโรคติดเชื้อทางเดินหายใจหลายชนิด และด้านจิตวิทยาสังคม 
ได้แก่ ความเครียดจากการดูแลผู้ป่วยจ านวนมาก ความไม่พึงพอใจของผู้ป่วยและญาติ นอกจากนี้ยังมี
ปัจจัยคุกคามทางด้านการยศาสตร์ เช่น การยก เคลื่อนย้ายผู้ป่วยหรือวัตถุที่มีน้ าหนักมาก การท างาน
ซ้ าๆ ซึ่งท าให้มีอาการของกล้ามเนื้อและกระดูก รวมถึงการเกิดอุบัติเหตุในการท างาน 

คณะกรรมการส่งเสริมสุขภาพ อาชีวอนามัย และความปลอดภัยในการท างาน โรงพยาบาล              
สวนปรุง ให้ความส าคัญในการดูแลสุขภาพของบุคลากรในโรงพยาบาลให้มีสุขภาพอนามัยที่ดีและ
ท างานในสภาพแวดล้อมการท างานที่ปลอดภัย คู่มือปฏิบัติงาน เรื่อง อาชีวอนามัย ความปลอดภัย 
และสภาพแวดล้อมในการท างาน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ปลอดภัยจากโรคและอันตราย
จากการท างาน เนื้อหาในคู่มือฯ เรียบเรียงจากคู่มือต่างๆ ที่มีอยู่แล้วและจากต าร าอาชีวเวชศาสตร์ 
โดยปรับปรุงให้เข้ากับสภาพปัญหาและความเสี่ยงต่างๆ ที่พบในโรงพยาบาลสวนปรุง หากพบความ
ผิดพลาดประการใดหรือมีความไม่สมบูรณ์ในส่วนใดของคู่มือฯ คณะผู้จัดท าขออภัยมา ณ ที่นี้ด้วย 

 

 
คณะกรรมการส่งเสริมสุขภาพ อาชีวอนามัย และความปลอดภัยในการท างาน 

โรงพยาบาลสวนปรุง 
 



 
 

สารบัญ 

 
เร่ือง                  หน้า 
 
ค ำน ำ              ก 
สำรบัญ              ข 
บทที่ 1 กำรเฝ้ำระวังสุขภำพ 

- กำรตรวจสุขภำพก่อนรับเข้ำปฏิบัติงำน         1 
- กำรสร้ำงเสริมภูมิต้ำนทำน          1 
- กำรตรวจสุขภำพเป็นระยะๆ          1 
- กำรตรวจสุขภำพก่อนกลับเข้ำท ำงำน         1 
- กำรสร้ำงเสริมสุขภำพ           1 
- กำรป้องกันและควบคุม               2 
- กำรรำยงำนโรคและอุบัติเหตุจำกกำรท ำงำน            2 

บทที่ 2 กำรเฝ้ำระวังสิ่งแวดล้อม 
- เป้ำหมำย            3 
- ขอบเขตกำรให้บริกำร           3 
- ผลกำรเดินส ำรวจประเมินควำมเสี่ยงจำกกำรท ำงำนของบุคลำกรโรงพยำบำลสวนปรุง    4 

บทที่ 3 สิ่งคุกคำมสุขภำพด้ำนกำยภำพ 
- ควำมร้อน          57 
- เสียงดัง           59 
- สำรรังสี           61 
- อันตรำยจำกเครื่องถ่ำยเอกสำร        63 
- แสงสว่ำง          64 
- จำกสำเหตุอื่นๆ          67 

บทที่ 4 กำรตรวจสุขภำพประจ ำปี/กำรตรวจสุขภำพก่อนเข้ำท ำงำน     70 
เอกสำรอ้ำงอิง           71 
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บทที่ 1 
การเฝ้าระวังสุขภาพ 

 
โรงพยาบาลสวนปรุงถือว่าบุคลากรเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาโรงพยาบาล โดยนโยบายด้าน

การจัดการอาชีวอนามัยและเวชกรรมสิ่งแวดล้อม มีดังนี ้

1. การตรวจสุขภาพก่อนรับเข้าปฏิบัติงาน (pre-employment screening) 
บุคลากรทางแพทย์จะได้รับการตรวจสุขภาพก่อนเข้าท างาน เพ่ือประเมินความเหมาะสมกับการ

ท างานในต าแหน่งนั้น ได้แก่ การตรวจร่างกายทั่วไป การตรวจทางห้องปฏิบัติการและการตรวจตามความ
เสี่ยง โดยบุคลากรทางการแพทย์ควรมีสุขภาพร่างกายแข็งแรง สุขภาพจิตดี ไม่เป็นวัณโรคปอดในระยะ
แพร่เชื้อและผู้ที่จะรับเข้าท างานในหน่วยงานจ าเพาะ เช่น หน่วยโภชนาการจะมีข้อควรปฏิบัติสาหรับผู้ที่
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับอาหารโดยเฉพาะ 
2. การเสริมสร้างภูมิต้านทาน (immunization) 

ผู้ที่ท างานเสี่ยงต่อการสัมผัสเลือดและสารคัดหลั่ง จะได้รับการตรวจเลือดหาเชื้อไวรัสตับอักเสบบี
และสนับสนุนวัคซีนในผู้ที่ยังไม่มีภูมิคุ้มกัน ผู้ที่ท างานเกี่ยวข้องกับผู้ป่วยเฝ้าระวังไข้หวัดนกจะได้รับการ
สนับสนุนวัคซีนป้องกันโรคไข้หวัดใหญ่ เจ้าหน้าที่แผนกช่างและฝ่ายอาคารสถานที่จะได้รับการสนับสนุน
วัคซีนป้องกันบาดทะยัก 
3. การตรวจสุขภาพเป็นระยะๆ (Periodic Examination) 

ในการตรวจจะประกอบด้วยสองส่วน คือ การตรวจสุขภาพทั่วไป กับการตรวจตามความเสี่ยงใน
การท างาน บุคลากรทางการแพทย์จะได้รับการค าแนะน าเกี่ยวกับความเสี่ยงต่างๆ จ าแนกตามลักษณะ
อาชีพภายในโรงพยาบาลและผลกระทบต่อสุขภาพที่จะเกิดข้ึนได้ 

บุคลากรทางการแพทย์จะได้รับการตรวจสุขภาพประจ าปททุกราย โดยรับการตรวจร่างกายทั่วไป 
การตรวจเลือด การตรวจปัสสาวะ การตรวจภาพรังสีทรวงอก ส าหรับหน่วยงานพิเศษให้ดูในเอกสาร
ประกอบ เช่น การตรวจการได้ยินในบุคลากรที่สัมผัสกับเสียงดัง การตรวจการมองเห็นในผู้ที่ท างานโดย
ต้องใช้สายตาเป็นพิเศษ การตรวจสมรรถภาพปอดในผู้ที่ท างานสัมผัสกับฝุ่น เป็นต้น 
4. การตรวจสุขภาพก่อนกลับเข้าท างาน (Return to Work Examination) 

เพ่ือเป็นการประเมินความเหมาะสมในการท างานของบุคลากร หลังเกิดการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วย
ที่รุนแรง ต้องหยุดงานไปเป็นเวลานานและต้องท างานที่มีความเสี่ยงสูง 
5. การสร้างเสริมสุขภาพ 

จัดท าโครงการตามปัญหาสุขภาพของบุคลากรในองค์กร เช่น โครงการขยับกายสบายชีวี จัดท า
โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ ท่าออกก าลังกายยืดเหยียดให้แก่หน่วยงานต่างๆ ภายในโรงพยาบาล จัดให้มี 
Fitness ส าหรับบุคลากรเพ่ือส่งเสริมการออกก าลังกาย จัดกิจกรรมออกก าลังกายในบุคลากรและให้
จัดเก็บข้อมูลการออกก าลังในหลายๆ รูปแบบ จัดกิจกรรมกีฬาสีประจ าปท เป็นต้น 



2 
 

6. การป้องกันและควบคุมโรค 
โรงพยาบาลมีนโยบายในการป้องกันและลดอัตราการติดเชื้อในบุคลากรทางการแพทย์ ก าหนด

โดยคณะกรรมการควบคุมและป้องกันการติดเชื้อโรงพยาบาล (เอกสารควบคุม SD-IC-007 ฉบับที่ 01) 
7. การรายงานโรคและอุบัติเหตุจากการท างาน 

โดยมีระบบรายงานที่ เชื่อมโยงจากทั้งคณะกรรมการส่งเสริมสุขภาพ อาชีวอนามัย และ             
ความปลอดภัยในการท างานและ ICWN ทั้งนี้ได้ก าหนดกลุ่มโรคที่ต้องท าการเฝ้าระวังเป็นพิเศษ ดังนี้ 
อุบัติการณ์การเกิดวัณโรคจากการท างาน และอุบัติการณ์การเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน 
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บทที่ 2 
การเฝ้าระวังสิ่งแวดล้อม 

 
โรงพยาบาลสวนปรุงมีการพัฒนาระบบการเฝ้าระวังสิ่งแวดล้อมให้เอ้ือต่อการสร้างเสริมสุขภาพ 

โดยใช้หลักการทางสุขศาสตร์อุตสาหกรรม ได้แก่ การตระหนักถึงความเสี่ยงในการท างาน (Recognition) 
การประเมินความเสี่ยงในการท างาน (Evaluation) และการจัดท าแผนงานโครงการเพ่ือควบคุมความ
เสี่ยงในการท างาน (Control) ตามความเหมาะสม และเชื่อมโยงระบบเฝ้าระวังสิ่งแวดล้อมเข้ากับระบบ
เฝ้าระวังสุขภาพ โดยเมื่อมีความเสี่ยงจากสิ่งแวดล้อมในการท างาน จะต้องมีการเฝ้าระวังสุขภาพตาม
ปัจจัยเสี่ยงนั้นๆ ให้กับบุคลากร หรือเมื่อพบว่าบุคลากรในแผนกใดเกิดการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยอัน
เนื่องจากการท างาน จะต้องมีการปรับปรุงควบคุมสิ่งแวดล้อมหรือลักษณะการท างานให้ปลอดภัยมาก
ที่สุด 

คณะกรรมการส่งเสริมสุขภาพ อาชีวอนามัย และความปลอดภัยในการท างาน ได้มีการประเมิน
ความเสี่ยงในการท างานอย่างน้อยปทละ 1 ครั้ง มีการส ารวจยืนยันด้วยเครื่องมือทางวิทยาศาสตร์ ไม่ว่า
การตรวจวัดระดับความร้อน แสงสว่าง เสียง รวมไปถึงสารเคมีตกค้างในบรรยากาศการท างาน 

เป้าหมาย 
1. โรงพยาบาลมีโครงสร้างกายภาพที่เหมาะสมและปลอดภัยทั้งผู้ปฏิบัติงานและผู้มารับบริการ 
2. ควบคุมก ากับให้ระบบก าจัดของเสียภายในหน่วยงานต่างๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ไม่มี

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชน 
3. เฝ้าระวังและติดตามให้มีระบบสาธารณูปโภคท่ีเอ้ือต่อการมีสุขภาพดี 
4. เฝ้าระวังสุขภาพตามความเสี่ยง ได้แก่ ตรวจสุขภาพก่อนบรรจุงาน ตรวจสุขภาพเป็นระยะๆ 

ตรวจสุขภาพก่อนกลับเข้าท างาน และตรวจสุขภาพก่อนออกจากงาน 

ขอบเขตการให้บริการ 
1. ปรับปรุงและบ ารุงรักษาโครงสร้างกายภาพ อาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมของโรงพยาบาล

อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดความสะดวก ปลอดภัย เป็นที่พึงพอใจของผู้มารับบริการและผู้ปฏิบัติงาน 
รวมทั้งต้องเป็นไปตามข้อก าหนดของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

2. เฝ้าระวังและติดตามคุณภาพน้ าอุปโภค บริโภคและสุขาภิบาลอาหารของโรงพยาบาลให้มี
ความปลอดภัยตามมาตรฐานก าหนด 

3. พัฒนาและติดตามระบบการจัดการของเสียในโรงพยาบาลให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
ปลอดภัย ไม่ให้ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชน 

4. มีการติดตามประเมินความเสี่ยงด้านอาชีวอนามัยอย่างต่อเนื่องและมีการแก้ไขปรับปรุงเพ่ือให้
เกิดความปลอดภัยกับเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงาน 

5. มีการจัดการด้านความปลอดภัยเพื่อให้เกิดความปลอดภัยต่อผู้ใช้บริการและเจ้าหน้าที่ 
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ตารางท่ี 1 ผลการเดินส ารวจประเมินความเสี่ยงจากการท างานของบุคลากรโรงพยาบาลสวนปรุง 

1. ส านักงานผู้อ านวยการ และส านักงานรองผู้อ านวยการด้านบริหาร 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. บริหารจัดการเพื่อ
อ านวยความสะดวกใน
การปฏิบัติราชการ
ผู้อ านวยการ 
2. ตรวจสอบ              
ความถูกต้องครบถ้วน
ของหนังสือราชการแต่
ละกลุ่มงาน 
3. ติดตามงานที่
ผู้อ านวยการสั่งการ          
แก่กลุ่มงานต่างๆ 
4. ประสานการ
ปฏิบัติงานของ
ผู้อ านวยการ ทั้งภายใน
และภายนอกหน่วยงาน 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในห้องแอร์
เย็นจัดหรือแสงสว่าง 
ไม่เหมาะสม 

อาการตาแห้ง  
ปวดตา (จากแสง
จอคอมพิวเตอร์) 
ภูมิแพ้อากาศ 

ปรับแสงสว่างให้พอดี  
ติดตั้งแผ่นกรองแสงจอภาพ 
และดูแลรักษา
เครื่องปรับอากาศ 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การใช้หมึกพิมพ์  
เครื่องถ่ายเอกสาร หรือ
น้ ายาท าความสะอาด 

การระคายเคือง
ทางเดินหายใจ 
จากกลิ่นสารเคมี
หรือผงหมึก 

จัดวางเครื่องถ่ายเอกสาร 
ในที่ระบายอากาศดี และ 
ท าความสะอาดฝุ่นละออง
สม่ าเสมอ 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน
จ านวนมากในพ้ืนที่ปิด 

การติดเชื้อทางเดิน
หายใจ (เช่น 
ไข้หวัด) 

การเว้นระยะห่าง ล้างมือ
บ่อยๆ และท าความสะอาด
จุดสัมผัสร่วม (ลูกบิด, 
คีย์บอร์ด) 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การนั่งท างานต่อเนื่อง
นานๆ การพิมพ์งาน 
หรือใช้เมาส์ 

ออฟฟิศซินโดรม 
(ปวดหลัง คอ บ่า 
ไหล่) นิ้วล็อค 

ปรับระดับเก้าอ้ีให้เหมาะสม 
การวางแขนที่ถูกต้อง และ
ลุกยืดเหยียดทุก 1 ชั่วโมง 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การสะดุดสายไฟ  
การเดินในพ้ืนที่
ส านักงาน หรือ 
การจัดเก็บเอกสาร 

การล้ม การได้รับ
บาดเจ็บจากของ 
มีคม หรือเอกสาร
หล่นทับ 

จัดเก็บสายไฟให้เป็น
ระเบียบ ไม่วางของกีดขวาง
ทางเดิน และใช้ชั้นวาง 
ที่มั่นคง 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
งานที่มีความกดดันสูง 
ก าหนดส่งงานเร่งด่วน 
และการประสานงาน
บุคคล 

ความเครียดสะสม 
วิตกกังวล และ
ภาวะหมดไฟ  

การจัดล าดับความส าคัญ
ของงาน การสื่อสารที่
ชัดเจน และการพักผ่อนให้
เพียงพอ 



5 
 

2. กลุ่มงานบริหารทั่วไป (ธุรการ/งานยานพาหนะ/หอพักปฐมา) 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. งานธุรการ 
- บริหารจัดการด้าน 
สารบรรณระดับ
โรงพยาบาล 
- บริหารจัดการงาน
ธุรการทั่วไป 
- บริหารจัดการห้อง
ประชุม 
- ออกค าสั่งและประกาศ
ของโรงพยาบาล 
2. งานหอพัก 
- บริหารจัดการ         
หอพักปฐมา บ้านพัก
รับรอง 
3. งานยานพาหนะ 
- ก ากับ ติดตาม การ
บริหารยานพาหนะแก่
หน่วยงานภายใน
โรงพยาบาลและ
ภายนอก 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การขับรถนานๆ  
(การสั่นสะเทือน)  
และเสียงรบกวนในที่พัก 

ปวดหลังจากการ 
ขับข่ี การได้ยิน
ลดลงจาก
การจราจร  

ปรับที่นั่งขับขี่ให้รองรับ
สรีระ หยุดพักทุก 2-3 
ชั่วโมง 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การเติมน้ ามันรถ การใช้
สารเคมีท าความสะอาด
ห้องพัก  

สารพิษสะสมทาง
ผิวหนังและระบบ
ทางเดินหายใจ  

สวมถุงมือและหน้ากาก
ป้องกันสารเคมี 
เมื่อปฏิบัติงาน 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การดูแลหอพัก (จุดเสี่ยง
เชื้อโรค/สัตว์พาหะ)
  

เชื้อรา แบคทีเรีย 
หรือสัตว์มีพิษ/
พาหะน าโรค  

ก าจัดขยะอย่างถูกวิธี  
ฉีดพ่นก าจัดแมลง และดูแล
สุขอนามัยที่พัก 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การยกกระเป๋า/สัมภาระ
ผู้พัก การจัดเอกสาร
หนักๆ  

กล้ามเนื้ออักเสบ 
ปวดหลังเรื้อรัง  

ใช้อุปกรณ์ช่วยยก (รถเข็น) 
และฝึกท่าทางการยกของ 
ที่ถูกต้อง 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การขับขี่บนท้องถนน 
และการท างานในที่สูง 
(ท าความสะอาดหอพัก) 

อุบัติเหตุบนท้อง
ถนน การพลัดตก
หกล้ม  

ตรวจสภาพรถสม่ าเสมอ  
ใช้บันไดที่ได้มาตรฐาน  
มีอุปกรณ์กันตก 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การรับมือกับผู้พัก หรือ
ตารางงานที่ยืดหยุ่น 
ไม่แน่นอน  

ความเครียดจาก
การให้บริการ  
ความล้าสะสม  

มีระบบสื่อสารภายใน 
กลุ่มงานที่ชัดเจน จัดตาราง
เวรให้เหมาะสม 
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3. กลุ่มงานทรัพยากรบุคคล 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. งานด้านสรรหา 
บรรจุ แต่งตั้ง พนักงาน
ราชการทั่วไป พนักงาน
กระทรวงสาธารณสุข
ทั่วไป 
2. งานด้านทะเบียน
ประวัติและบ าเหน็จ
ความชอบ 
3. การขอรับเงิน
ต าแหน่งที่มีเหตุพิเศษ
ผู้ปฏิบัติงานด้าน
สาธารณสุข 
4. งานด้านวินัย 
5. งานด้านพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
6. งานพัฒนาระบบงาน
และอัตราก าลัง 
7. งานธุรการของ
หน่วยงาน 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การใช้คอมพิวเตอร์ 
และอุปกรณ์ส านักงาน
ต่อเนื่อง  

แสงสะท้อน 
จากจอภาพส่งผล
ต่อสายตา  
และอากาศแห้งจาก
เครื่องปรับอากาศ 

จัดมุมโต๊ะไม่ให้แสงสะท้อน
จอ พักสายตาตามกฎ 20-
20-20 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การใช้ผงหมึก
เครื่องพิมพ์และกระดาษ
จ านวนมาก  

ระคายเคืองทางเดิน
หายใจจากฝุ่น
กระดาษ/ผงหมึก  

ใช้เครื่องพิมพ์ระบบปิด 
ติดตั้งเครื่องฟอกอากาศใน
ห้องท างาน 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การสัมภาษณ์งานแบบ
เจอตัว หรือการรับ
เอกสารจากคนจ านวน
มาก  

ความเสี่ยงติดเชื้อ
ทางเดินหายใจ/
โรคติดต่อจาก
ละอองฝอย  

จัดเตรียมเจลแอลกอฮอล์ 
ท าความสะอาดจุดที่ใช้
ร่วมกัน (ปากกา/โต๊ะ
สัมภาษณ์) 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การนั่งท างานท่าเดิม
ซ้ าๆ และการคีย์ข้อมูล
ปริมาณมาก  

ออฟฟิศซินโดรม, 
นิ้วล็อค, ปวดข้อมือ
  

จัดท่านั่งที่ถูกต้อง, พักมือ
ทุก 1-2 ชั่วโมง 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การเดินเอกสารและการ
จัดเก็บแฟ้มในชั้นสูง
  

สะดุดเอกสารบน
พ้ืน, ของตกหล่น
จากชั้นวาง  

จัดสายไฟให้เรียบร้อย,  
ใช้บันไดที่มั่นคง, ไม่วางของ
เกะกะทางเดิน 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
งานที่มีความกดดันสูง 
(งานวินัย, สรรหาคน, 
จัดการข้อร้องเรียน) 

ความเครียดสะสม, 
อารมณ์แปรปรวน, 
ภาวะหมดไฟ  

ฝึกทักษะการเจรจาต่อรอง, 
จัดกิจกรรมผ่อนคลาย,  
มีช่องทางปรึกษาปัญหา 
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4. กลุ่มงานการเงินและบัญชี และกลุ่มงานประกันสุขภาพ 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. งานรับเงิน 
2. งานตรวจสอบ 
3. งานจ่ายเงิน 
4. งานบัญชี 
5. กลุ่มงานประกัน
สุขภาพ 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานหน้าจอ
คอมพิวเตอร์ต่อเนื่อง
เป็นเวลานาน  

สายตาล้า,  
ปวดศีรษะจาก 
แสงจอ, ออฟฟิศซิน
โดรม  

จัดแสงสว่างในห้องให้
เหมาะสม (ไม่จ้าเกินไป), 
ปรับต าแหน่งจอภาพให้อยู่
ในระดับสายตา 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การจับเอกสาร/
ใบเสร็จรับเงินจ านวน
มาก (ฝุ่นกระดาษ) 

ภูมิแพ้ฝุ่นละออง, 
การระคายเคือง
ทางเดินหายใจ  

ใช้เครื่องฟอกอากาศ,  
หมั่นท าความสะอาดโต๊ะ
ท างานและลิ้นชักเอกสาร 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การรับส่งเอกสาร/เงิน/
บัตรประชาชนจาก
ผู้รับบริการ  

เสี่ยงต่อการติดเชื้อ
จากการสัมผัส
สิ่งของร่วมกัน  

จัดวางเจลแอลกอฮอล์
ประจ าจุดบริการ, เน้นการ
ล้างมือบ่อยๆ หลังสัมผัส
เอกสาร/เงิน 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การนั่งพิมพ์งานหรือ
ค านวณตัวเลขในท่าเดิม
นานๆ  

อาการปวดคอ บ่า 
ไหล่, ปวดหลัง, นิ้ว
ล็อค  

ปรับความสูงเก้าอ้ี,  
มีที่รองรับข้อมือขณะใช้
คีย์บอร์ด, หมั่นยืดเหยียด
ร่างกาย 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การเคลื่อนย้ายแฟ้ม
เอกสารหนัก/กล่อง
เอกสาร  

กล้ามเนื้ออักเสบ, 
การสะดุดล้มจาก
แฟ้มที่วางกองกับ
พ้ืน  

ใช้รถเข็นช่วยขนย้าย, 
จัดเก็บแฟ้มเอกสารบนชั้นที่
มั่นคงและไม่สูงเกินไป 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
งานที่มีความกดดันเรื่อง
ความถูกต้อง  
(ห้ามผิดพลาด) และการ
เจรจากับผู้มารับบริการ 

ความเครียดสูง, 
ภาวะวิตกกังวล, 
สมาธิสั้น  

ฝึกทักษะการบริหารจัดการ
เวลา, การจัดการอารมณ์
เมื่อเผชิญกับผู้ใช้บริการที่มี
ปัญหา 
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5. กลุ่มงานพัสดุ (คลังพัสดุ/งานเย็บผ้า) 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. งานที่ดินและ
สิ่งก่อสร้าง 
2. งานครุภัณฑ์ 
3. งานวัสด ุ
4. งานเย็บผ้า 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในคลังที่
อากาศถ่ายเทน้อย  
หรือห้องเย็บผ้าที่มีเสียง
เครื่องจักร  

ฝุ่นละอองสะสม, 
เสียงรบกวน,  
ความร้อนสะสม  

ติดตั้งพัดลมระบายอากาศ, 
สวมที่ครอบหู  
(ถ้าเครื่องจักรเสียงดัง), 
ติดตั้งแสงสว่างที่เพียงพอ 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การใช้สารท าความ
สะอาด, สเปรย์ฉีดผ้า, 
ฝุ่นผ้าจากการตัดเย็บ
  

ภูมิแพ้ระบบ
ทางเดินหายใจ, 
ระคายเคืองผิวหนัง
  

สวมหน้ากากอนามัยขณะ
ท างาน, มีระบบดูดฝุ่นผ้า
เฉพาะจุด, ใช้น้ ายาที่ไม่เป็น
พิษ 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การจัดการพัสดุค้าง
สต็อก (แหล่งสะสมฝุ่น/
เชื้อรา)  

ภูมิแพ้เชื้อรา, สัมผัส
เชื้อโรคจากวัสดุเก่า
  

ท าความสะอาดคลัง
สม่ าเสมอ, ใช้ถุงมือขณะ
หยิบจับพัสดุเก่า 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การยกของหนัก, การนั่ง
หลังงอ/ก้มหน้าเย็บผ้า
นานๆ  

ปวดหลัง, ปวดคอ 
บ่า ไหล่, อาการมือ
ชา/นิ้วล็อค  

ใช้รถเข็นช่วยยก,  
ปรับความสูงโต๊ะเย็บผ้า, 
พักยืดเหยียดทุก 1 ชั่วโมง 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
ของตกหล่นจากชั้นวาง, 
เข็มทิ่มต า, มีดคัตเตอร์
บาด  

บาดแผลจากของ 
มีคม, การถูกทับ/
กระแทก  

เก็บของมีคมในที่ปลอดภัย, 
ใช้ถุงมือกันบาด, ตรวจสอบ
ชั้นวางให้แข็งแรง 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
งานที่มีตารางเร่งด่วน, 
งานซ้ าซากจ าเจ  

ความเครียดจาก
การท างานให้
ทันเวลา, ภาวะ
เมื่อยล้า 

จัดช่วงพักเบรก, เปลี่ยน
สลับงาน เพื่อลดความจ าเจ 

 

 



9 
 

6. กลุ่มงานโครงสร้างพ้ืนฐานและวิศวกรรมทางการแพทย์และงานภูมิทัศน์ 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. งานซ่อมไฟฟ้าและ
เครื่องมือแพทย์ 
2. งานซ่อมสิ่งก่อสร้าง 
3. งานก่อสร้าง  
ออกแบบ ประมาณการ 
และธุรการ 
4. งานระบบบ าบัดน้ า
เสียและขยะ 
5. งานด้านประปาและ
สุขาภิบาล 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
งานซ่อมบ ารุง (เสียงดัง, 
ความร้อน, แสงจ้า),  
งานเชื่อมโลหะ  

สูญเสียการได้ยิน, 
โรคลมร้อน, 
อันตรายต่อดวงตา
จากแสงเชื่อม  

สวมอุปกรณ์ป้องกันเสียง, 
อุปกรณ์กันแดด, หน้ากาก
กันแสงเชื่อม 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
งานทาสี, น้ ายาหล่อลื่น, 
สารเคมีล้างเครื่องมือ
แพทย์, ปุ๋ย/ยาก าจัด
ศัตรูพืช  

ระคายเคืองผิวหนัง, 
พิษต่อระบบ
ทางเดินหายใจ/
ประสาท  

สวมถุงมือกันเคมี, หน้ากาก
กันสารระเหย, จัดเก็บ
สารเคมีในที่มิดชิด 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การสัมผัสสิ่งปฏิกูลใน
ท่อน้ าเสีย, มูลสัตว์/
แมลงในงานภูมิทัศน์
  

โรคฉี่หนู, 
บาดทะยัก, การติด
เชื้อจากของมีคม
ปนเปื้อน  

ฉีดวัคซีนป้องกันบาดทะยัก, 
สวมรองเท้าบูท/ถุงมือยาง, 
ล้างมือด้วยสบู่ทันที 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การยกเครื่องมือหนัก, 
การท างานในท่าก้ม/
เอ้ือมในพ้ืนที่แคบ 

ปวดหลังเฉียบพลัน, 
กล้ามเนื้ออักเสบ
เรื้อรัง  

ใช้รถเข็นทุ่นแรง, มีท่าทาง
ท างานที่เป็นมาตรฐาน,  
จัดช่วงพัก 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
ไฟฟ้าดูด/ช็อต, พลัดตก
จากที่สูง, เครื่องจักรตัด
หญ้า/เลื่อย  

บาดเจ็บรุนแรง, 
แผลฉีกขาด, 
กระดูกหัก  

สวมอุปกรณ์กันตก,  
ตัดกระแสไฟฟ้าก่อนซ่อม, 
อุปกรณ์ป้องกันใบหน้า/ขา 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
งานฉุกเฉิน (เครื่องมือ
เสียกะทันหัน), สภาพ
อากาศร้อน/ฝน  

ความเครียด,  
การตัดสินใจ
ผิดพลาดจาก 
ความล้า  

จัดทีมเวรหมุนเวียน,  
อบรมความปลอดภัยเข้มข้น
, ให้มีน้ าดื่ม/เกลือแร่
เพียงพอ 
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7. กลุ่มงานการสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตสารนิเทศและประชาสัมพันธ์ 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. งานข่าวสารและ
สื่อมวลชนสัมพันธ์ 
2. งานติดต่อสอบถาม 
3. งานสื่อความรู้
สุขภาพจิต 
4. งานโสตทัศนศึกษา 
5. งานบริการโทรศัพท์ 
วิทยุสื่อสารและเสียง
ตามสาย 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานหน้าจอ
คอมพิวเตอร์และมือถือ
ตลอดเวลา, การออก
กองถ่ายสื่อ/จัดกิจกรรม
กลางแจ้ง  

ตาล้า, ปวดคอ บ่า 
ไหล่, ผิวหนังไหม้
แดดหรือฮีทสโตรก
จากการออกอีเวนต์
  

ปรับแสงหน้าจอ, พักสายตา 
20-20-20, อุปกรณ์กัน
แดดและน้ าดื่มให้เพียงพอ 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การใช้หมึกพิมพ์สื่อ
ประชาสัมพันธ์ (ป้ายไว
นิล/เอกสาร)  

ระคายเคืองจากสาร
ระเหยหรือฝุ่นผง
หมึก  

เน้นการสื่อสารรูปแบบ
ดิจิทัล เพ่ือลดการใช้
สารเคมีจากงานพิมพ์ 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การลงพ้ืนที่ชุมชน/
โรงเรียน เพื่อจัด
กิจกรรมให้ความรู้ 

เสี่ยงต่อโรคติดต่อ
ทางระบบทางเดิน
หายใจ  

พกเจลแอลกอฮอล์,  
สวมหน้ากากอนามัยเมื่ออยู่
ในพ้ืนที่แออัด 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การยกอุปกรณ์จัด
บอร์ด/ขาตั้งกล้อง/
ล าโพง, การนั่งตัดต่อ
วิดีโอนานๆ  

ออฟฟิศซินโดรม, 
ปวดหลังจากการยก
ของอุปกรณ์สื่อ
ประชาสัมพันธ์  

ใช้รถเข็นช่วยขนย้าย
อุปกรณ์, จัดโต๊ะท างาน
แบบ Ergonomics 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การสะดุดสายไฟ/
อุปกรณ์ถ่ายท า, 
อุบัติเหตุจากการ
เดินทางไปจัดกิจกรรม
  

บาดเจ็บจากการ
สะดุด หรืออุบัติเหตุ
บนท้องถนน
ระหว่างไปท างาน
นอกสถานที่  

จัดเก็บสายไฟให้เป็น
ระเบียบ (ใช้เทปยึด), 
ตรวจเช็คสภาพรถก่อน
เดินทาง 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การรับข้อมูลลบ,  
การท างานภายใต้
กระแสสังคม,  
การสื่อสารประเด็น

ความเครียด,  
ภาวะรับข้อมูลเกิน, 
ภาวะเหนื่อยล้าทาง
อารมณ์  

การคัดกรองเนื้อหาที่ส่งผล
กระทบต่อจิตใจ, การมีกลุ่ม
สนับสนุนในงาน, ฝึกการ
ปล่อยวางจากโลกโซเชียล 
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ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
ละเอียดอ่อนด้าน
สุขภาพจิต  
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8. กลุ่มงานการแพทย์ 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. ตรวจ วินิจฉัย 
บ าบัดรักษาทาง
การแพทย์ และฟ้ืนฟู
สมรรถภาพผู้ป่วยจิตเวช 
ประสาทวิทยาและสาร
เสพติด โรคระบบ
ประสาทวิทยา จิตเวช
เด็กและวัยรุ่น 
2. ให้ค าปรึกษา แนะน า 
ป้องกัน การส่งเสริม
สุขภาพจิตแก่ผู้ป่วย 
ญาติ และประชาชน
ทั่วไป 
3.  ให้ค าปรึกษา 
แนะน า การส่งเสริม
ป้องกันปัญหาสุขภาพ
เด็กและวัยรุ่นให้แก่เด็ก
และวัยรุ่น โรงเรียน 
ครอบครัว 
4. สนับสนุนการป้องกัน
แก้ไขปัญหาสุขภาพจิต
และจิตเวชในเขต
สุขภาพที่ 1 และ 2 
5. สนับสนุนการป้องกัน
แก้ไขปัญหาสุขภาพจิต
และจิตเวชเด็กและ
วัยรุ่นในเขตสุขภาพท่ี 1 
และ 2 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การเข้าเวรดึก (การนอน
ไม่เป็นเวลา), การท างาน
ในห้องตรวจที่มีคน
หนาแน่น  

อาการอ่อนเพลีย
เรื้อรัง, นาฬิกาชีวิต
รวน, โรคระบบ
ทางเดินอาหาร  

จัดตารางเวรให้มีเวลา
พักผ่อนเพียงพอ,  
ปรับสภาพแวดล้อมห้อง
ตรวจให้โปร่งสบาย 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การสัมผัสยาทางจิตเวช
และสารเคมีท าความ
สะอาดอุปกรณ์ทางการ
แพทย์  

การแพ้ยาหรือ
สารเคมี (ผื่นคัน, 
ระคายเคือง)  

สวมอุปกรณ์ป้องกัน  
(ถุงมือ/หน้ากาก) เมื่อต้อง
สัมผัสสารเคมีหรือเตรียมยา 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การดูแลผู้ป่วยที่มี
โรคติดต่อหรือแผลติด
เชื้อ  

เสี่ยงต่อการติดเชื้อ
ทางเดินหายใจหรือ
สัมผัสสารคัดหลั่ง  

ปฏิบัติตามมาตรฐาน 
Universal Precaution 
อย่างเคร่งครัด, การล้างมือ
และฉีดวัคซีน 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การยกตัวผู้ป่วย (กรณี
จ าเป็น), การนั่งตรวจ/
เขียนบันทึกนานๆ 

ปวดหลัง, ปวด
กล้ามเนื้อ (ออฟฟิศ
ซินโดรม)  

ฝึกเทคนิคการยกผู้ป่วยที่
ถูกต้อง, ใช้เก้าอ้ีที่มีพนักพิง
รองรับสรีระ 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การถูกท าร้ายจากผู้ป่วย 
(ท่ีมีอาการทางจิต
ก าเริบ), การสะดุดล้มใน
วอร์ด  

บาดแผลจากของมี
คม หรือการถูกท า
ร้ายร่างกาย  

ฝึกทักษะการประเมินความ
เสี่ยงและระงับเหตุ, มีระบบ
เรียกสัญญาณเตือนภัย 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การรับฟังเรื่องราวความ
ทุกข์ของผู้ป่วยทุกวัน, 
ความกดดันจากความ
รับผิดชอบชีวิตคน 

ภาวะเหนื่อยล้าจาก
การเห็นใจ, วิตก
กังวล, ภาวะหมดไฟ
  

ระบบการนิเทศงาน,  
การปรึกษาจิตแพทย์/
นักจิตวิทยา  
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9. กลุ่มงานทันตกรรม 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. บริการตรวจ วินิจฉัย 
บ าบัดรักษา ฟ้ืนฟู
สุขภาพภายในช่องปาก 
ฟัน 
2. ส่งเสริมป้องกันและ
เผยแพร่ความรู้ทางทัน
สุขศึกษาแก่ผู้ป่วยจิตเวช
ที่รับไว้รักษา 
3. บริการประเมิน และ
เตรียมความพร้อม
สุขภาพช่องปากของ
ผู้ป่วยจิตเวชที่
ด าเนินการรักษาด้วย
ไฟฟ้า 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
เสียงจากเครื่องกรอ/
เครื่องขูดหินปูน,  
แสงจากโคมไฟ 
ทันตกรรม  

การสูญเสียการได้
ยิน (ระยะยาว), 
สายตาล้าจากแสง
จ้าและการเพ่ง  

สวมใส่อุปกรณ์ป้องกันเสียง 
(ถ้าจ าเป็น), ปรับระดับแสง
ไฟให้เหมาะสม, พักสายตา 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
สารเคมีล้างเครื่องมือ, 
ปรอท (จากวัสดุอุดฟัน
เก่า), ผงอะคริลิก ภูมิแพ้
ผิวหนัง,  

พิษสะสมจาก
สารเคมี  

สวมถุงมือและหน้ากาก 
N95, จัดระบบระบาย
อากาศเฉพาะที่,  
เก็บสารเคมีในตู้ปิด 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
ละอองฝอยจากเลือด/
น้ าลายผู้ป่วย  

เสี่ยงต่อโรคติดต่อ
ทางเลือด/ทางเดิน
หายใจ (เช่น ไวรัส
ตับอักเสบ, วัณโรค) 

สวม PPE เต็มรูปแบบ,  
ใช้เครื่องดูดละอองฝอย,  
ฉีดวัคซีน 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การก้มตัว/เอ้ียวตัว/ยืน
ท่าเดิมนานๆ ขณะรักษา
  

ออฟฟิศซินโดรม, 
ปวดหลัง, กระดูก
สันหลังคด, นิ้วล็อค
  

ปรับเก้าอ้ีผู้ป่วยและเก้าอ้ี
ทันตแพทย์ให้พอดี,  
ฝึกท่านั่ง Ergonomics,  
ยืดเหยียดระหว่างเคส 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การถูกเข็มต า, มีดผ่าตัด
บาด, การกระเด็นเข้าตา
  

บาดแผลติดเชื้อ, 
การแพร่กระจาย
ของเชื้อโรคจาก
ผู้ป่วยสู่บุคลากร  

เก็บของมีคมในภาชนะทน
การทะลุ, สวม Face 
shield/แว่นกันลม 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
งานที่ต้องใช้ความ
ละเอียดสูงภายใต้เวลาที่
จ ากัด, การรับมือกับ
ผู้ป่วยที่กลัวการท าฟัน 

ความเครียดสูง, 
ภาวะวิตกกังวล, 
อาการเหนื่อยล้า
ทางอารมณ์  

การจัดตารางนัดหมายที่
ยืดหยุ่น, การท าสมาธิก่อน
เริ่มเคสที่ซับซ้อน 
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10. กลุ่มงานเภสัชกรรม (ยานอก/ยาใน/คลังยา/งานผลิตยา)   

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. งานบริหารเวชภัณฑ์ 
- จัดซื้อ จัดหา และ
ให้บริการจ่ายเวชภัณฑ์
ยาหรือเวชภัณฑ์มิใช่ยา 
- วิเคราะห์และวางแผน
จัดซื้อจัดหา 
- ควบคุมก ากับให้การ
จัดซื้อ จัดหาเป็นไปตาม
แผน 
- บริหารคลังเวชภัณฑ์ 
2. งานบริการเภสัช
กรรมผู้ป่วยใน 
- บริการจ่ายเวชภัณฑ์ยา 
และแนะน าวิธีการใช้ยา
แก่ผู้ใช้บริการผู้ป่วยใน 
- บริการจ่ายเวชภัณฑ์ยา 
เวชภัณฑ์มิใช่ยาและวัสดุ
การแพทย์ 
- ก ากับดูแลการกระจาย 
จัดเก็บ การส่งมอบยาให้
ผู้ป่วยใน 
- การประสานการใช้ยา
ผู้ป่วยใน 
3. งานบริการเภสัช
กรรมผู้ป่วยนอก 
- บริการจ่ายเวชภัณฑ์ยา 
และแนะน าวิธีการใช้ยา
แก่ผู้ใช้บริการผู้ป่วยนอก 
- บริการจ่ายเวชภัณฑ์ยา 
และแนะน าวิธีการใช้ยา 
- บริการจ่ายเวชภัณฑ์ยา

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การอยู่ในห้องเย็น  
(คลังยา/ห้องแอร์),  
การยืนหรือเดินจัดยา
ต่อเนื่อง  

ภูมิแพ้อากาศ,  
โรคระบบทางเดิน
หายใจ, อาการปวด
ขา/เท้า  

สวมเสื้อผ้าที่อบอุ่นเพียงพอ
ในห้องยา, เลือกรองเท้าท่ี
รองรับสรีระได้ดี 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การสัมผัสฝุ่นผงยา 
(ขณะแบ่งบรรจุ/ผลิต), 
ไอระเหยสารเคมี  

การระคายเคือง
ทางเดินหายใจ,  
แพ้สัมผัส (ผิวหนัง
อักเสบ), พิษสะสม
จากยา  

สวมหน้ากากอนามัย/N95 
และถุงมือเสมอ, ติดต้ัง
ระบบดูดฝุ่นในจุดผลิต 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การรับส่งเอกสาร/เงิน/
บัตรจากผู้ป่วย/ญาติ
หน้าเคาน์เตอร์  

เสี่ยงต่อโรคติดต่อ
ทางระบบทางเดิน
หายใจ (เช่น 
ไข้หวัด)  

ใช้ฉากก้ันอะคริลิก, ล้างมือ
ด้วยแอลกอฮอล์หลังหยิบ
จับสิ่งของ 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การยกกล่องยาหนักๆ, 
การคีย์ข้อมูล/นับเม็ดยา
ซ้ าๆ  

ออฟฟิศซินโดรม 
(ปวดหลัง/บ่า),  
ปวดข้อมือ, นิ้วล็อค 

ใช้รถเข็นช่วยขนย้ายยา,  
จัดท่าทางการนั่งและ
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ให้
เหมาะสม 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การสะดุดล้มในคลังยา, 
ของตกใส่เท้า, มีด 
คัตเตอร์/กรรไกรบาด 

บาดแผลฉีกขาด, 
การได้รับบาดเจ็บ
จากการขนย้ายยา 

จัดชั้นวางให้มั่นคง ไม่วาง
ของเกะกะทางเดิน, 
สวมรองเท้าหุ้มส้น 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
งานที่ต้องใช้ความ
ระมัดระวังสูง (ห้ามจ่าย
ยาผิด), งานบริการที่เร่ง
รีบ  

ความเครียดสูง, 
วิตกกังวล, อาการ
อ่อนล้าจากการเพ่ง
สมาธิ  

การใช้ระบบตรวจสอบ 
(Double check), จัดช่วง
พักสั้นๆ เพ่ือผ่อนคลาย
สมอง 
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ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
ทางไปรษณีย์ 
- บริการเภสัชกรรมและ
ติดตามประเมินผลการ
ใช้บริการส าหรับผู้ป่วย
รับยาที่ร้านยาใกล้บ้าน 
- การประสานการใช้ยา
ผู้ป่วยนอก 
4. งานบริบาลเภสัช
กรรม 
- ติดตาม เฝ้าระวัง
อาการไม่พึงประสงค์
จากการใช้ยา 
- ให้ค าแนะน าปรึกษา
ด้านยาแก่ผู้ใช้บริการ 
- งานให้บริการจิตเภสัช
บ าบัด 
- งานสอน ฝึกอบรม
นักศึกษาเภสัชศาสตร์ 
5. งานผลิต วิจัยและ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ทาง
การแพทย์ทางเลือกแบบ
ผสมผสาน 
- การเตรียม ผสม ผลิต
ยาที่เป็นเภสัชต ารับ 
- การวิจัยพัฒนาต ารับ
ยา/ยาสมุนไพรส าหรับ
บ าบัดรักษา 
- การวิจัยพัฒนาต ารับ
ยาเพื่อให้มีคุณภาพดีขึ้น 
6. งานแพทย์แผนไทย
และจิตเวชทางเลือก 
- ให้บริการตรวจ 
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ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
วินิจฉัย รักษา ให้
ค าแนะน า โดยการนวด
รักษาและประคบ
สมุนไพร 
- ให้บริการตรวจ 
วินิจฉัย รักษาโรค และ
ให้ค าแนะน าด้วยศาสตร์
การแพทย์แผนไทย 
- ให้ค าปรึกษาการใช้
กัญชาทางการแพทย์ 
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11. กลุ่มงานจิตวิทยา   

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. งานบริการตรวจ
วินิจฉัยทางจิตวิทยา 
2. งานบริการ
บ าบัดรักษาทางจิตวิทยา 
3. งานส่งเสริม
สุขภาพจิตและป้องกัน
ปัญหาสุขภาพจิตใน
ชุมชน 
4. งานพัฒนาคุณภาพ
และการพัฒนาถ่ายทอด
องค์ความรู้เทคโนโลยี
ทางจิตวิทยา 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในห้องตรวจ
ที่ปิดทึบเพ่ือความเป็น
ส่วนตัว หรือนั่งท างาน
ในท่าเดิมนานๆ  

ออฟฟิศซินโดรม, 
สายตาล้าจากการ
จ้อจอคอมพิวเตอร์/
เอกสาร  

ปรับระบบระบายอากาศ, 
จัดห้องตรวจให้มีแสง
ธรรมชาติ, ลุกยืดเหยียด
ระหว่างเคส 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การสัมผัสเอกสารเก่า
หรือฝุ่นในห้องเก็บ
แบบทดสอบ  

ภูมิแพ้ฝุ่นละออง, 
การระคายเคือง
ทางเดินหายใจ  

ท าความสะอาดห้องเก็บ
เอกสารสม่ าเสมอ, ใช้เครื่อง
ฟอกอากาศ 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การนั่งในระยะใกล้ชิด
กับผู้ป่วยเป็นเวลานาน
ในห้องปิด  

เสี่ยงต่อโรคติดต่อ
ทางระบบทางเดิน
หายใจ (เช่น 
ไข้หวัด)  

จัดเก้าอ้ีให้นั่งในระยะที่
เหมาะสม, หมั่นล้างมือและ
ท าความสะอาดเก้าอ้ี/โต๊ะ 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การนั่งในท่าเดิมขณะให้
ค าปรึกษาหรือพิมพ์
รายงานผู้ป่วย  

อาการปวดคอ บ่า 
ไหล่ และหลังเรื้อรัง
  

เลือกเก้าอ้ีท างานที่รองรับ
สรีระ, ปรับระดับความสูง
โต๊ะให้เหมาะสม 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การเผชิญเหตุฉุกเฉินเมื่อ
ผู้ป่วยมีภาวะอารมณ์
รุนแรงในห้องตรวจ 

การได้รับบาดเจ็บ
จากการขัดขืนหรือ
ท าร้ายจากผู้ป่วย  

ติดตั้งปุ่มสัญญาณขอความ
ช่วยเหลือ, ออกแบบผังห้อง
ให้มีทางออกส ารอง 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การรับฟังปัญหาซ้ าๆ, 
การเผชิญกับเคสวิกฤต/
โศกนาฏกรรม  

ภาวะเหนื่อยล้าจาก
การเห็นใจ, ภาวะ
หมดไฟ, วิตกกังวล
  

ระบบ Supervison/ 
Intervision, การปรึกษา
จิตแพทย์, กิจกรรมกลุ่ม
บ าบัดเพื่อนช่วยเพื่อน 
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12. กลุ่มงานสังคมสงเคราะห์ และกลุ่มงาน MACTT 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. วินิจฉัยทางวังคมแก่
ผู้ป่วย 
2. บ าบัดทางสังคมและ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพทาง
สังคม แก่ผู้ที่มีปัญหา
สุขภาพจิตและจิตเวช 
3. พิทักษ์สิทธิและ
ช่วยเหลือทางสังคมแก่
ผู้ป่วยจิตเวช 
4. เตรียมครอบครัวและ
ชุมชนส าหรับผู้ป่วยจิต
เวช 
5. บริการสุขภาพจิตใน
ภาวะวิกฤต 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การเดินทางไกล/ขับรถ
ลงพื้นที่ชุมชน/ต้อง
เผชิญสภาพอากาศ
  

โรคระบบทางเดิน
หายใจ, ฮีทสโตรก, 
การบาดเจ็บจาก
อุบัติเหตุจราจร  

ตรวจเช็คสภาพรถ,  
เตรียมอุปกรณ์ป้องกันแดด/
ฝน, พักเป็นระยะเมื่อขับรถ
นาน 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การสัมผัสฝุ่นละออง/
สารเคมีในบ้านผู้ป่วย
หรือชุมชนแออัด  

ภูมิแพ้, โรคทางเดิน
หายใจ  

สวมหน้ากากอนามัยขณะ
ลงพื้นที่, ล้างมือสะอาดทุก
ครั้งหลังกลับจากบ้านผู้ป่วย 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การลงพ้ืนที่ที่มี
สุขอนามัยต่ า/สัมผัสสัตว์
เลี้ยงในชุมชน  

โรคติดต่อ (วัณโรค, 
ไข้หวัดใหญ่), เห็บ
หมัด, สัตว์มีพิษ  

ฉีดวัคซีนป้องกัน,  
สวมรองเท้าท่ีมิดชิด,  
ใช้สเปรย์กันยุง/แมลง 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การนั่งท างานเอกสาร
สรุปเคส/การยืนรอใน
ชุมชนนานๆ  

ออฟฟิศซินโดรม, 
ปวดเมื่อยเรื้อรังจาก
การปรับตัวเข้ากับ
สถานที่ที่ไม่
เอ้ืออ านวย  

ยืดเหยียดร่างกายระหว่าง
วัน, ปรับท่านั่งท างาน
เอกสารให้ถูกสุขลักษณะ 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การลงพ้ืนที่ในชุมชน
เปลี่ยว/พื้นท่ีเสี่ยงภัย/
การถูกท าร้ายจากสุนัข
หรือผู้ป่วย  

อุบัติเหตุจากการ
เดินทาง, การถูก
สัตว์กัด, อันตราย
จากเหตุการณ์ไม่
คาดฝัน  

ลงพื้นที่เป็นทีม (อย่างน้อย 
2 คน), มีระบบรายงานตัว/
แจ้งพิกัด, มีเบอร์ติดต่อ
ฉุกเฉิน 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การรับฟังความทุกข์
ยาก/ความรุนแรงใน
ครอบครัว/การแบกรับ
ความคาดหวังจากชุมชน

ภาวะเหนื่อยล้าทาง
อารมณ์, 
ความเครียดสะสม, 
ความรู้สึกไม่

ระบบ Peer Support,  
การท า Debriefing 
หลังเคสหนัก, การฝึกทักษะ
ป้องกันตนเอง 
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ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
  ปลอดภัย 

(Vicarious 
Trauma)  
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13. กลุ่มงานเวชกรรมฟื้นฟู (ฟื้นฟูชาย/ฟื้นฟูหญิง/ห้วยดินด า) 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. ให้บริการฟ้ืนฟู 
สมรรถภาพของผู้ป่วย
จิตเวชผู้ใหญ่ เด็กและ
วัยรุ่น ด้านสังคมจิตใจ
และกิจกรรมการด าเนิน
ชีวิต 
2. ประเมินและฝึก
ทักษะด้านอาชีพที่
เหมาะสม 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในพ้ืนที่
กว้าง/งานกลางแจ้ง 
(ห้วยดินด า), การยืน/
เดินตลอดกะ  

ปวดเมื่อยเรื้อรัง, 
ผิวหนังไหม้แดด, 
การล้มในพ้ืนที่
ปฏิบัติงาน  

สวมรองเท้าท่ีกระชับ,  
มีอุปกรณ์กันแดด, จัดพื้นที่
ทางเดินให้เรียบสม่ าเสมอ 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การใช้สารเคมีในงานฝึก
อาชีพ (เช่น สี, กาว, 
น้ ายาท าความสะอาด) 

ระคายเคืองผิวหนัง, 
พิษจากการสูดดม
สารระเหย  

ใช้สารเคมีท่ีเป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม, ระบายอากาศ
ดี 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การใกล้ชิดผู้ป่วยใน
ระหว่างการฝึกกิจกรรม
กลุ่ม  

โรคติดต่อทางเดิน
หายใจ/ผิวหนังจาก
ผู้ป่วย  

เน้นการล้างมือ, ท าความ
สะอาดวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้
ร่วมกันหลังใช้งาน 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การยกเคลื่อนย้ายผู้ป่วย
, การสาธิตกิจกรรม, 
การก้ม/เงยท างานฝทมือ 

กล้ามเนื้ออักเสบ, 
ปวดหลัง, ออฟฟิศ
ซินโดรม  

ฝึกท่าการยกผู้ป่วย,  
ปรับเก้าอ้ีและโต๊ะกิจกรรม
ให้เหมาะสม 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การใช้เครื่องมือช่าง/
มีด/อุปกรณ์ท าสวน/
อุปกรณ์กีฬา  

บาดแผลจากของ 
มีคม, การหกล้ม/
กระแทกในขณะท า
กิจกรรม  

เก็บเครื่องมือในที่ปลอดภัย, 
ตรวจเช็คสภาพอุปกรณ์
ก่อนใช้, ควบคุมการใช้โดย
ใกล้ชิด 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การดูแลผู้ป่วยที่ต้องใช้
ระยะเวลานานในการ
ฟ้ืนฟู, ความกดดันจาก
ความคืบหน้าของผู้ป่วย
  

ความเครียดสะสม, 
รู้สึกท้อแท้/เหนื่อย
ล้า, ภาวะหมดไฟ  

จัดกิจกรรมผ่อนคลาย
ส าหรับเจ้าหน้าที่,  
การนิเทศงาน, สนับสนุน
ความส าเร็จเล็กๆ ของ
ผู้ป่วย 
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14. กลุ่มงานโภชนาการ และโรงผลิตน้ าดื่ม 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. งานโภชนาการ 
- ดูแลแก้ไขภาวะ
โภชนาการของผู้ป่วยที่
รับไว้รักษาใน
โรงพยาบาล 
- ควบคุมก ากับและ
ประเมินผล การ
ปฏิบัติงานของผู้รับเหมา
ในการจัดท าและบริการ
อาหารปรุงส าเร็จแก่
ผู้ป่วย 
- เผยแพร่ความรู้และให้
ค าปรึกษาทางด้าน
โภชนาการ โภชนบ าบัด
แก่ผู้ป่วยและญาติ 
- ตอบรับนโยบาย
โรงพยาบาลอาหาร
ปลอดภัย โดย
ประสานงานกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
น่าเชื่อถือในการส่งตรวจ
วัตถุดิบและน้ าบริโภค 
2. งานผลิตน้ าดื่ม 
- ผลิตน้ าดื่มที่สะอาด
ให้บริการภายใน
โรงพยาบาล 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
ความร้อนจากเตา, เสียง
ดังจากเครื่องจักรผลิต
น้ าดื่ม, พ้ืนเปทยกชื้น
  

โรคลมร้อน,  
การสูญเสียการ 
ได้ยิน, การลื่นล้ม  

ติดตั้งระบบระบายอากาศ, 
สวมอุปกรณ์ป้องกันเสียง, 
ใช้รองเท้ากันลื่นและพ้ืนกัน
ลื่น 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
สารเคมีท าความสะอาด 
(น้ ายาล้างจาน/น้ ายาฆ่า
เชื้อ), สารเคมีล้างเครื่อง
กรองน้ า  

การระคายเคือง
ผิวหนัง/ดวงตา,  
พิษจากไอระเหย  

สวมถุงมือยาง/แว่นตา
นิรภัย, จัดเก็บสารเคมีในที่
ปลอดภัยและมีฉลากชัดเจน 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การสัมผัสวัตถุดิบอาหาร
สด, เชื้อรา/แบคทีเรียใน
ระบบผลิตน้ าดื่ม  

อาหารเป็นพิษ,  
การติดเชื้อทางเดิน
อาหาร  

สวมหมวกคลุมผม/หน้ากาก
, ล้างมือตามสุขลักษณะ, 
ตรวจสอบคุณภาพน้ าดื่ม
สม่ าเสมอ 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การยกกระสอบข้าว/ 
ถังน้ าดื่มหนัก, การยืน
หั่นผัก/เตรียมอาหาร
ต่อเนื่อง  

ปวดหลัง, ปวดไหล่, 
นิ้วล็อค, อาการเส้น
เลือดขอด  

ใช้รถเข็นช่วยขนย้าย,  
ปรับความสูงโต๊ะเตรียม
อาหารให้พอดี, พักยืด
เหยียด 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
มีดบาด, ของมีคม, น้ า
ร้อนลวก, ไฟฟ้าดูด (ใน
พ้ืนที่เปทยกชื้น)  

บาดแผลฉีกขาด, 
แผลไหม้,  
ไฟฟ้าช็อต  

สวมถุงมือกันบาด,  
มีอุปกรณ์ป้องกันความร้อน, 
ติดตั้งระบบตัดไฟอัตโนมัติ 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
งานที่มีตารางเวลา
ตายตัว (ต้องทันเวลา
อาหาร), สภาพแวดล้อม
ที่ร้อนและวุ่นวาย  

ความเครียดจาก
งานเร่งด่วน,  
ความล้าสะสม 

จัดเวลาพักสั้นๆ ในห้องที่
อากาศเย็นกว่า, การสื่อสาร
ในทีมที่ชัดเจน 
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15. กลุ่มงานเวชระเบียน 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. ให้บริการเวชระเบียน
ผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน 
2. จัดระบบการค้นหา
และจัดเก็บเวชระเบียน
ผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน 
3. บริหารจัดการเพ่ือให้
ได้มาซึ่งเวชสถิติที่
ถูกต้อง 
4. จัดระบบบริการ 
ค้นหาและจัดเก็บเวช
ระเบียนผู้ป่วยนอกและ
ผู้ป่วยใน 
5. จัดท าทะเบียนผู้ป่วย
ที่รับไว้รักษาต่อใน
โรงพยาบาล, 
ลงทะเบียนผู้ป่วยรับไว้
รักษา 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในห้อง
จัดเก็บเอกสาร  
(มักมีแสงสว่างน้อยและ
อากาศปิด)  

ปวดตาจากการเพ่ง, 
ภูมิแพ้อากาศ 
(เนื่องจากการ
หมุนเวียนอากาศ 
ไม่ดี)  

ติดตั้งแสงสว่างให้เพียงพอ, 
มีระบบระบายอากาศท่ีดี, 
พักสายตาเป็นระยะ 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การสัมผัสฝุ่นกระดาษ
สะสมจ านวนมาก, 
สารเคมีจากผงหมึก
พิมพ์/กาว  

ภูมิแพ้ระบบ
ทางเดินหายใจ, 
ระคายเคืองผิวหนัง
จากฝุ่นละออง  

ใช้เครื่องฟอกอากาศ,  
ใส่หน้ากากอนามัยขณะเข้า
พ้ืนที่จัดเก็บ, ดูดฝุ่นห้อง
สม่ าเสมอ 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การสัมผัสแฟ้มผู้ป่วยที่
ผ่านการใช้งานมานาน
  

เสี่ยงต่อการติดเชื้อ
ทางระบบทางเดิน
หายใจจากฝุ่น/ 
เชื้อราในแฟ้มเก่า  

ล้างมือทุกครั้งหลังจับแฟ้ม
เอกสาร, ท าความสะอาด
ชั้นวางเอกสารอย่างเป็น
ระบบ 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การนั่งคีย์ข้อมูลต่อเนื่อง, 
การหยิบแฟ้มจากชั้นที่
สูงหรือต่ าเกินไป  

ปวดคอ บ่า ไหล่, 
ปวดหลังจากการก้ม
หรือเอ้ือมหยิบแฟ้ม
  

ปรับระดับโต๊ะ-เก้าอ้ี,  
ใช้บันไดที่มั่นคงในการหยิบ
ของสูง, ฝึกการยกแฟ้มที่
ถูกต้อง 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
ของตกหล่นจากชั้นวาง
เอกสาร, บาดแผลจาก
กระดาษบาดหรือที่เย็บ
กระดาษ  

รอยแผลจากของ 
มีคม, การได้รับ
บาดเจ็บจากการ 
ตกกระแทก  

จัดระเบียบเอกสารบนชั้น
ให้มั่นคง, ระมัดระวังในการ
ใช้งานอุปกรณ์ส านักงาน 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
ความกดดันเรื่องความ
ถูกต้องของข้อมูลและ
ระยะเวลา (คิวเวช

ความเครียดจาก
งานซ้ าซากจ าเจ, 
ภาวะวิตกกังวลเรื่อง

จัดล าดับความส าคัญงาน,  
มีช่องทางระบาย
ความเครียด, พักเบรก 
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ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
ระเบียน)  ความผิดพลาด  เพ่ือผ่อนคลายกล้ามเนื้อ 
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16. กลุ่มงานเทคนิคบริการและรังสีทางการแพทย์ 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. งานตรวจทางห้อง
วิเคราะห์ปฏิบัติการ 
- ให้บริการตรวจ
วิเคราะห์ทาง
ห้องปฏิบัติการทาง
แพทย์ 
2. งานรังสีวิทยา 
- ให้บริการตรวจทาง
รังสีวินิจฉัย 
3. งานตรวจพิเศษ 
- ให้บริการตรวจ
คลื่นไฟฟ้าสมอง EEG, 
ตรวจไฟฟ้าคลื่นหัวใจ 
EKG 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานกับรังสี  
X-ray, เสียงจาก
เครื่องมือแพทย์  

มะเร็ง (หากได้รับ
รังสีเกินมาตรฐาน), 
ต้อกระจก, สูญเสีย
การได้ยิน  

ติดตั้งระบบก าบังรังสี,  
สวมเสื้อตะกั่ว, ตรวจวัด
ระดับรังสีประจ าปท  

สิ่งคุกคามทางเคมี 
น้ ายาเคมีในห้องแล็บ, 
สารฆ่าเชื้อท่ีเข้มข้น
  

ระคายเคืองผิวหนัง/
ดวงตา, พิษต่อ
ระบบประสาทหาก
สูดดมไอระเหย  

สวม PPE (ถุงมือ, แว่น
นิรภัย), มีระบบระบาย
อากาศเฉพาะที่ 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การสัมผัสเลือด, สารคัด
หลั่งของผู้ป่วยขณะเจาะ
เลือดหรือตรวจวิเคราะห์ 

โรคติดเชื้อทางเลือด 
(เช่น ไวรัสตับ
อักเสบ, HIV)  

ปฏิบัติตาม Universal 
Precaution, ใช้ภาชนะท้ิง
ของมีคมที่ได้มาตรฐาน 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การจัดท่าผู้ป่วยเพื่อ
ถ่ายภาพรังสี, การ
ท างานหน้าจอ Monitor 
นานๆ  

ออฟฟิศซินโดรม, 
ปวดหลังจากการ
ประคองตัวผู้ป่วยที่
เคลื่อนไหวล าบาก 

ฝึกเทคนิคการจัดท่าผู้ป่วยที่
ถูกต้อง, ใช้เตียงที่ปรับ
ระดับได้อัตโนมัติ 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
ไฟฟ้าดูดจากเครื่องมือ
แพทย์, อุบัติเหตุจาก
ของมีคม (เข็มเจาะ
เลือด)  

ไฟฟ้าช็อต, แผลติด
เชื้อจากการถูกเข็ม
ต า  

ตรวจสอบสายไฟและระบบ
กราวด์เครื่องมือแพทย์
สม่ าเสมอ, อบรมการทิ้งเข็ม
ที่ปลอดภัย 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
งานที่มีความเร่งด่วน, 
ผู้ป่วยไม่ให้ความร่วมมือ 
(กรณีผู้ป่วยจิตเวช)
  

ความเครียดสูง, 
ภาวะวิตกกังวลจาก
การต้องท างาน
ท่ามกลางความ
เสี่ยง  

มีทีมสนับสนุนกรณีเกิด
อุบัติเหตุหรือเหตุฉุกเฉิน, 
ระบบการท า Debriefing 
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17. กลุ่มงานวิจัยและฝึกอบรม และห้องสมุด 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. งานวิจัยและ
ฝึกอบรม 
- พัฒนาองค์ความรู้ 
เทคโนโลยี เกี่ยวกับการ
แก้ไขปัญหาสุขภาพจิต
จากแอลกอฮอล์ 
- เผยแพร่องค์ความรู้ 
เทคโนโลยี การแก้ไข
ปัญหาสุขภาพจิตจาก
แอลกอฮอล์ 
- จัดระบบสารสนเทศ
และความรู้เกี่ยวกับการ
แก้ไขปัญหาสุขภาพจิต
จากแอลกอฮอล์ 
- บริการวิชาการด้าน
สุขภาพจิตและจิตเวชแก่
บุคลากรทั้งภายใน
โรงพยาบาลและ
เครือข่ายสุขภาพ 
2. บริการห้องสมุด 
- จัดหา จัดเก็บ และ
ให้บริการหนังสือ 
วารสาร และแหล่ง
สารสนเทศ 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในห้องสมุด 
(แสงสว่างต่ า), การจัด
งานฝึกอบรม (เสียง
ไมโครโฟน/ล าโพง) 

ตาล้าจากการอ่าน/
พิมพ์งาน, ปวดหู
จากเสียงดังต่อเนื่อง
  

ปรับแสงสว่างให้เหมาะสม, 
ควบคุมระดับเสียงในห้อง
ประชุม 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
ฝุ่นกระดาษในห้องสมุด
และคลังเอกสารวิจัย, 
หมึกพิมพ์  

ภูมิแพ้ระบบ
ทางเดินหายใจ, 
ระคายเคืองตา/จมูก 

ใช้เครื่องฟอกอากาศ,  
หมั่นท าความสะอาด
หนังสือและชั้นวาง 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การสัมผัสหนังสือเก่า
หรือสิ่งพิมพ์ที่มีไรฝุ่น/
เชื้อรา  

โรคภูมิแพ้, ผื่นคัน
จากเชื้อราใน
กระดาษ  

สวมหน้ากากอนามัยขณะ
จัดการหนังสือเก่า, ล้างมือ
บ่อยๆ 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การนั่งพิมพ์งานวิจัย/
วิเคราะห์ข้อมูลนานๆ, 
การแบกหนังสือ/
อุปกรณ์อบรม  

ออฟฟิศซินโดรม 
(ปวดคอ บ่า ไหล่, 
นิ้วล็อค), ปวดหลัง
  

ปรับท่านั่ง Ergonomics, 
พักยืดเหยียดทุก 1 ชั่วโมง, 
ใช้รถเข็นขนหนังสือ 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
ของตกหล่นจากชั้นวาง
หนังสือสูง, สายไฟใน
ห้องฝึกอบรม  

บาดแผลจากของ 
มีคม/หนังสือ 
หล่นทับ, สะดุด
สายไฟล้ม  

จัดเก็บหนังสือไม่ให้แน่น
เกินไป, ติดตั้งสายไฟให้เป็น
ระเบียบ (ใช้รางเก็บสายไฟ) 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
งานที่ต้องใช้ความคิด
สร้างสรรค์และสมาธิ
ตลอดเวลา, ก าหนดส่ง
งานวิจัย/งบประมาณ 

ความเครียดสะสม, 
อาการล้าสมอง, 
ภาวะหมดไฟ 
(Burnout)  

จัดล าดับงาน, มีช่วงพัก
สมองเพ่ือลดความเครียด 
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18. กลุ่มงานพัฒนาคุณภาพบริการและมาตรฐาน 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. สร้างระบบการมีส่วน
ร่วมในการพัฒนา
คุณภาพของโรงพยาบาล 
2. รวบรวมองค์ความรู้
และเป็นศูนย์รวบรวม
ระบบบริหารจัดการด้าน
การพัฒนาคุณภาพ
โรงพยาบาล 
3. ติดตาม ช่วยเหลือ ให้
ค าปรึกษาด้านการ
พัฒนาคุณภาพตาม
มาตรฐานโรงพยาบาล 
4. สื่อสาร ประสานงาน 
สร้างความเข้าใจในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้ง
ภายในและภายนอก 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในห้อง
ส านักงานหรือห้อง
ประชุมต่อเนื่อง, การใช้
จอคอมพิวเตอร์  

ตาล้า, ปวดเมื่อย
ตามร่างกาย, 
อากาศในห้อง
ประชุมมักไม่
หมุนเวียน  

ปรับแสงสว่างหน้าจอ,  
ใช้ระบบระบายอากาศที่มี
ประสิทธิภาพ, พักสายตา 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
สารเคมีจากเครื่องถ่าย
เอกสารและผงหมึกพิมพ์
เอกสารคุณภาพจ านวน
มาก  

ระคายเคืองทางเดิน
หายใจจากผงหมึก, 
ภูมิแพ้ฝุ่น  

วางเครื่องถ่ายเอกสารในที่
ระบายอากาศดี,  
เปลี่ยนตลับหมึกด้วยความ
ระมัดระวัง 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การเดินทางไปตรวจ
ประเมินคุณภาพใน
หน่วยงานต่างๆ ของ
โรงพยาบาล  

เสี่ยงต่อโรคติดต่อ
จากการคลุกคลีกับ
พ้ืนที่บริการผู้ป่วย
  

ปฏิบัติตามมาตรฐานการ
ป้องกันการติดเชื้อ เมื่อเข้า
พ้ืนที่เสี่ยง 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การนั่งประชุมยาวนาน, 
การพิมพ์งานวิเคราะห์
คุณภาพ/คีย์ข้อมูล 

ออฟฟิศซินโดรม 
(ปวดหลัง, คอ, บ่า), 
ปวดข้อมือ  

ปรับท่านั่งให้ถูกหลัก,  
ยืดเหยียดร่างกายสม่ าเสมอ 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การสะดุดล้มจากการ
รีบเร่งเดินตรวจประเมิน
ตามตึกต่างๆ  

บาดเจ็บจากการ 
หกล้ม, การบาดเจ็บ
จากการขนแฟ้ม
ประเมิน  

จัดเก็บสายไฟในพ้ืนที่ให้
เป็นระเบียบ, สวมรองเท้าที่
มั่นคงขณะเดินตรวจงาน 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
งานที่ต้องรับผิดชอบ
เรื่องมาตรฐาน,  
การกระตุ้นให้ผู้อ่ืน
ท างานตามมาตรฐาน, 

ความเครียดสูงจาก
การกดดันของเวลา
และผลการประเมิน
, ความเหนื่อยล้า

จัดท าแผนงานที่ชัดเจน,  
ฝึกทักษะการสื่อสารเชิง
บวก/การเจรจาต่อรอง 
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ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
งานที่ต้องเน้นความ
ละเอียดสูง  

ทางสมอง  
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19. กลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. จัดท าและพัฒนาการ
จัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
แผนปฏิบัติการของ
โรงพยาบาล 
2. ประสานการ
ด าเนินการตามตาม
นโยบายและยุทธศาสตร์
ของโรงพยาบาล 
3. วิเคราะห์ จัดท าค า
ของบประมาณรายจ่าย
ประจ าปทของ
โรงพยาบาล 
4. ก ากับติดตาม 
รวบรวมและประเมินผล
การปฏิบัติงานตาม
ตัวชี้วัดตามค ารับรอง
การปฏิบัติราชการและ
ตัวชี้วัดตามยุทธศาสตร์
โรงพยาบาล 
5. จัดท ารายงานผลการ
ปฏิบัติงานส่งกรม
สุขภาพจิต 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในห้องแอร์
เย็นจัดหรือแสงสว่าง 
ไม่เหมาะสม 

ภูมิแพ้อากาศ,  
ตาแห้ง, ปวดศีรษะ
จากแสง
จอคอมพิวเตอร์ 

ปรับความสว่างจอภาพ, 
ติดตั้งเครื่องฟอกอากาศ, 
ปรับอุณหภูมิห้องให้
เหมาะสม 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การใช้หมึกพิมพ์และ
กระดาษรายงานจ านวน
มาก  

การระคายเคือง
ทางเดินหายใจจาก
ฝุ่นกระดาษ  

เปลี่ยนมาใช้ระบบ Digital 
ให้มากที่สุด, ดูดฝุ่นห้อง
ท างานสม่ าเสมอ 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การรับส่งเอกสาร/
สื่อสารกับหน่วยงาน
ต่างๆ ทั่วโรงพยาบาล
  

ความเสี่ยงติดเชื้อ
ทางเดินหายใจ 
(ไข้หวัด) จากการ
สัมผัสร่วม  

ล้างมือสม่ าเสมอ, ใช้ระบบ
ส่งงานผ่านออนไลน์แทน
การเดินเอกสาร 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การนั่งท างานวิเคราะห์
แผน/พิมพ์งานต่อเนื่อง
นานๆ  

ออฟฟิศซินโดรม, 
ปวดหลัง, บ่า, ไหล่, 
นิ้วล็อค  

ปรับระดับโต๊ะ-เก้าอ้ี, ฝึกยืด
เหยียดร่างกาย, พักสายตา
และมือทุก 1 ชั่วโมง 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การสะดุดสายไฟหรือ
การจัดวางเอกสารกีด
ขวางทางเดิน  

บาดเจ็บจากการ
สะดุด, ของหนักล้ม
ทับจากชั้นวาง  

จัดระเบียบสายไฟและ
เอกสารให้เข้าท่ี ไม่วางของ
กีดขวางทางเดิน 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
งานที่มีความกดดันสูง, 
ก าหนดส่งงาน,  
การวิเคราะห์ข้อมูลที่
ต้องแม่นย า  

ความเครียดสะสม, 
อาการล้าสมอง, 
ภาวะหมดไฟ  

วางแผนการท างานล่วงหน้า
, การสื่อสารในทีมที่ชัดเจน, 
มีช่วงพักสมองเพ่ือลดความ
กดดัน 
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20. กลุ่มงานดิจิทัลทางการแพทย ์

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. พัฒนา ปรับปรุง 
บ ารุงรักษา ระบบ 
software ของ
โรงพยาบาล 
2. รวบรวม ประมวลผล 
วิเคราะห์ผล และ
เผยแพร่ข้อมูล
สารสนเทศของ
โรงพยาบาล 
3. จัดหา วางระบบ 
บ ารุงรักษาระบบ 
network และระบบ 
intranet ของ
โรงพยาบาล 
4. ปรับปรุงและพัฒนา
ระบบสารสนเทศ 
5. ก ากับ ดูแล และ
พัฒนาเว็บไซด์ของ
โรงพยาบาล 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในห้อง 
Server (เสียงดัง, 
อุณหภูมิต่ ามาก, แสงไฟ
สลัว)  

อุณหภูมิร่างกายต่ า
เกินไป, หูอื้อ, ตาล้า
จากการเพ่งอุปกรณ์
  

สวมเสื้อคลุมในห้อง 
Server, ใช้ที่ครอบหู,  
เพ่ิมแสงสว่างในจุด
ซ่อมแซม 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
สารเคมีท าความสะอาด
แผงวงจร, ฝุ่นละออง
สะสมในอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์  

การระคายเคือง
ทางเดินหายใจจาก
ฝุ่น, แพ้สารท า
ความสะอาด
อิเล็กทรอนิกส์  

สวมหน้ากาก N95 ขณะท า
ความสะอาดอุปกรณ์, ใช้
เครื่องดูดฝุ่นส าหรับงาน IT 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การสัมผัสฝุ่นจาก
คีย์บอร์ด/หน้าจอที่ใช้
ร่วมกันหรือในจุดบริการ
ต่างๆ  

เสี่ยงต่อการติดเชื้อ
ทางสัมผัส/ทางเดิน
หายใจ  

ท าความสะอาดอุปกรณ์ต่อ
พ่วงด้วยแอลกอฮอล์
สม่ าเสมอ, ล้างมือบ่อยๆ 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การนั่งคีย์ข้อมูลนานๆ, 
การก้มซ่อมอุปกรณ์ใต้
โต๊ะ, การขนย้าย
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์
หนัก  

ออฟฟิศซินโดรม, 
ปวดหลัง, นิ้วล็อค, 
อาการบาดเจ็บจาก
การยกของหนัก  

ปรับท่านั่ง/โต๊ะตามหลัก 
Ergonomics, ใช้รถเข็นขน
ย้ายอุปกรณ์, ฝึกการยกของ
ที่ถูกวิธี 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
ไฟฟ้าช็อต, การถูก
สายไฟบาด, อุบัติเหตุ
จากการปทนบันไดติดตั้ง
ระบบ  
 
 
 

ไฟฟ้าดูด, แผลฉีก
ขาด, การพลัดตก
จากที่สูง  

ตรวจสอบระบบสายดิน
เสมอ, สวมถุงมือ
ฉนวนไฟฟ้า, ใช้บันไดที่ได้
มาตรฐาน 
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ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
งานที่ต้องแก้ปัญหา
เฉพาะหน้า (ระบบล่ม), 
การท างานภายใต้ความ
กดดันเพ่ือให้ระบบใช้ได้
ต่อเนื่อง  

ความเครียดสูง
ฉับพลัน, ความวิตก
กังวล, อาการล้า
ทางอารมณ์จากงาน
ที่ไม่มีวันหยุด  

ระบบ Standby ที่ชัดเจน, 
การมีระบบส ารองข้อมูล, 
การให้ค าปรึกษาหลัง
เหตุการณ์วิกฤต 
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21. กลุ่มงานพัฒนาศักยภาพเครือข่ายและจิตเวชชุมชน  

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. น ามาตรฐานบริการ
สุขภาพจิตลงสู่การ
ปฏิบัติส าหรับเครือข่าย
สุขภาพจิต 
2. ร่วมสนับสนุนการ
นิเทศเครือข่ายบริการ
สุขภาพจิตให้สามารถ
บริการได้ตามมาตรฐาน 
3. ร่วมก ากับ ติดตาม 
และประเมินผลการ
บริการสุขภาพจิตของ
เครือข่าย ร่วมทั้งตัวชี้วัด
ด้านสุขภาพจิต 
4. วางแผนการดูแล
ต่อเนื่องและส่งต่อข้อมูล
ผู้ที่มีภาวะเสี่ยงต่อ
ปัญหาสุขภาพจิตและผู้
ที่มีปัญหาจิตเวช โดยให้
หน่วยบริการเครือข่าย
บริการสุขภาพจิตและ
ชุมชนมีส่วนร่วมในการ
ดูแล 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การเดินทางไกลเป็น
ประจ า, การลงพ้ืนที่จัด
อบรมในอาคาร/
กลางแจ้ง  

โรคระบบทางเดิน
หายใจ, อ่อนเพลีย
จากการเดินทาง, 
โรคลมร้อน  

ตรวจสภาพรถ, อุปกรณ์
ป้องกันแดด/ฝน, พักเป็น
ระยะเมื่อขับรถทางไกล 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การสัมผัสฝุ่นละอองใน
ชุมชนหรืออาคารจัด
อบรมที่เก่า/ปิดทึบ 

ภูมิแพ้, ทางเดิน
หายใจระคายเคือง
  

สวมหน้ากากอนามัย,  
เลี่ยงพ้ืนที่อับชื้น, ตรวจสอบ
สภาพห้องอบรม 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การลงพ้ืนที่ชุมชน/
โรงเรียน/ศูนย์พักพิงใน
พ้ืนที่ห่างไกล  

โรคติดต่อทาง
อากาศ (ไข้หวัด, 
วัณโรค), สัตว์แมลง
มีพิษ  

ฉีดวัคซีนป้องกัน, สเปรย์กัน
แมลง, ล้างมือด้วย
แอลกอฮอล์บ่อยๆ 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การนั่งประชุมหรือยืน
สอน/ท ากิจกรรมกลุ่ม
เป็นเวลานาน  

ออฟฟิศซินโดรม, 
ปวดหลังจากการนั่ง
รถนานๆ  

จัดท่าทางระหว่างยืนสอน
ให้เหมาะสม, ยืดเหยียด
ระหว่างเบรกการอบรม 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
อุบัติเหตุบนท้องถนน 
(ความเสี่ยงสูงสุด),  
การสะดุดล้มในพ้ืนที่ที่
ไม่คุ้นเคย  

บาดเจ็บจาก
อุบัติเหตุจราจร, 
กระดูกหักหรือแผล
ฟกช้ า  

วางแผนเส้นทาง, งดการขับ
รถเมื่อเหนื่อยล้า, มีระบบ
เช็คอินพิกัด 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การแบกรับความ
คาดหวังจากเครือข่าย, 
ความเครียดจากการ
แก้ไขปัญหาหน้างาน 

ภาวะหมดไฟ,  
วิตกกังวล, อาการ
ล้าทางอารมณ์  

ระบบ Peer Support,  
การถอดบทเรียนหลังลง
พ้ืนที่, ฝึกทักษะการเจรจา
ต่อรอง 
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22. กลุ่มงานแพทย์แผนไทยและจิตเวชทางเลือก 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. ให้บริการตรวจ 
วินิจฉัย บ าบัดรักษา 
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 
ส่งเสริมสุขภาพ ป้องกัน
โรค ส าหรับผู้มีปัญหา
สุขภาพกายและจิต ด้วย
ศาสตร์การแพทย์แผน
ไทยและจิตเวชทางเลือก 
ตามมาตรฐานวิชาชีพ 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
สภาพอากาศในห้องนวด 
(ร้อน/ชื้น) 

ล้าจากการสะสม
ความร้อน  

ปรับอากาศและระบาย
อากาศให้เหมาะสม 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
สารสกัดจากสมุนไพร, 
น้ ามันนวด, ยาหม่อง, 
สารท าความสะอาด
อุปกรณ์  

ภูมิแพ้ผิวหนัง 
(สัมผัสสารเคมี), 
ระคายเคืองจมูก
จากไอระเหย  

สวมถุงมือ/หน้ากาก,  
เลือกผลิตภัณฑ์ออร์แกนิก, 
จัดเก็บในที่ระบายอากาศดี 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การสัมผัสผิวหนังผู้ป่วย
โดยตรง, เชื้อโรคจาก
เสื้อผ้า/ผ้าปูนอน  

โรคผิวหนังติดเชื้อ, 
การแพร่กระจาย
ของเชื้อโรคจาก
ผู้ป่วยสู่เจ้าหน้าที่  

ปฏิบัติตามมาตรฐาน 
การฆ่าเชื้ออุปกรณ์,  
เปลี่ยนผ้าปูทุกราย, ล้างมือ
สะอาด 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การนวด/ดัดตัวผู้ป่วย
ต่อเนื่อง, การโน้มตัว
หรือก้มเป็นเวลานาน
  

ออฟฟิศซินโดรม, 
ปวดหลังส่วนล่าง, 
ปวดไหล่, นิ้วล็อค/
ข้อมืออักเสบ  

ฝึกท่าการนวดที่ถูกต้อง,  
ใช้เก้าอ้ีปรับระดับ, ยืด
เหยียดระหว่างเคส 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การลื่นล้มจากน้ ามัน
นวดที่หก, แผลจากการ
ใช้เครื่องมือหัตถการ
  

บาดเจ็บจากการล้ม, 
บาดแผลจาก
อุปกรณ์ไม้กดจุด/
หินร้อน  

เช็ดคราบน้ ามันที่พ้ืนทันที, 
ตรวจสอบสภาพอุปกรณ์
หัตถการสม่ าเสมอ 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การรับฟังปัญหาผู้ป่วย
ขณะนวดบ าบัด, งานที่
ต้องใช้สมาธิและ 
ความนิ่งสูง 

ความเครียดจาก
การซึมซับปัญหา
ผู้ป่วย, ภาวะอ่อน
ล้าทางอารมณ์  

พักเบรกเพ่ือท าสมาธิ,  
การสนับสนุนจากทีม  
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23. กลุ่มงานจิตเวชสารเสพติดและนิติจิตเวช 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. พัฒนาระบงานเพ่ือ
สนับสนุนนโยบายและ
ขับเคลื่อนภารกิจด้าน 
พ.ร.บ.สุขภาพจิต จิตเวช
สารเสพติดและนิติจิต
เวชให้ตอบสนองตาม
เป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
2. พัฒนาระบบข้อมูล
สารสนเทศด้านจิตเวช
สารเสพติดและนิติจิต
เวช 
3. ประสานงาน ติดตาม
ช่วยเหลือ และให้
ค าปรึกษาด้านจิตเวช
สารเสพติดและนิติจิต
เวชทั้งในและนอก
หน่วยงาน เพ่ือให้มีการ
ด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
และยั่งยืน 
4.นิเทศ ก ากับ ติดตาม
การด าเนินงานงานอื่น ๆ 
ภายใต้ภารกิจด้านจิต
เวชสารเสพติดและนิติ
จิตเวช ปฏิบัติงานอื่น ๆ 
ตามท่ีได้รับมอบหมาย 
5. จัดระบบบริการจิต
สังคมบ าบัดส าหรับ
ผู้ป่วยจิตเวชสารเสพติด 
6.ด าเนินการด้าน
หนังสือตอบกลับ ต ารวจ

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การเดินทางไป-กลับ
พ้ืนที่, การอยู่ในห้อง
ท างานแคบ/เอกสาร
เยอะ  

อาการอ่อนล้าจาก
การเดินทาง, ปวด
เมื่อยจากท่านั่งคีย์
ข้อมูล  

ปรับเบาะรถยนต์/ท่านั่ง, 
ยืดเหยียดระหว่างเดินทาง, 
สภาพแวดล้อมห้องเอกสาร
ต้องมีอากาศถ่ายเท 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
ฝุ่นผงสะสมในแฟ้มคดี
ความ/เอกสารเก่า, 
สารเคมีจากเครื่องถ่าย
เอกสาร  

ภูมิแพ้ระบบ
ทางเดินหายใจ, 
ระคายเคืองดวงตา
และผิวหนัง  

ใช้เครื่องฟอกอากาศ,  
ใส่หน้ากากอนามัยขณะ
จัดการเอกสาร, สวมถุงมือ 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การสัมผัสสิ่งปนเปื้อนใน
พ้ืนที่ชุมชน/ศูนย์พักพิง/
บ้านผู้ป่วยในเครือข่าย
  

เสี่ยงติดเชื้อทางเดิน
หายใจหรือ
โรคติดต่อจากพ้ืนที่
สุขอนามัยต่ า  

ล้างมือทันทีหลังจับแฟ้ม
หรือสัมผัสสิ่งของในพ้ืนที่,  
มีเจลแอลกอฮอล์พกพา 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การนั่งพิมพ์งานต่อเนื่อง, 
การแบกแฟ้มคดีความ/
เอกสารจ านวนมาก 

ออฟฟิศซินโดรม, 
ปวดหลังส่วนล่าง
และไหล่  

ใช้รถเข็นเอกสาร, ปรับโต๊ะ-
เก้าอ้ีให้ได้มาตรฐาน, ไม่ยก
ของหนักเกินไป 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
อุบัติเหตุจราจรระหว่าง
ลงพื้นที่, การสะดุดล้ม
ในชุมชน  

บาดเจ็บจากการ
เดินทาง, การถูกท า
ร้ายจากสุนัขใน
ชุมชน  

ตรวจสภาพรถ, วางแผน
เส้นทาง, ลงพื้นที่เป็นทีม,  
มีเบอร์ติดต่อฉุกเฉิน 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
งานเอกสารที่ต้องใช้
ความละเอียดสูง (พลาด
ไม่ได้), การเผชิญกับ
เรื่องราวความรุนแรงใน
คดี  

ความเครียดสะสม, 
อาการวิตกกังวล, 
ภาวะเหนื่อยล้าจาก
ข้อมูลความรุนแรง
  

การจัดล าดับความส าคัญ
ของงาน, การมีระบบ Peer 
Support เพ่ือระบาย
ความเครียดหลังถอดเคส 
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ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
และศาล หน่วยงานใน
องค์กรยุติธรรมเอกสาร
ที่เก่ียวข้องกับงานนิติ 
จิตเวช 
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24. กลุ่มภารกิจการพยาบาล 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. ก าหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ เป้าประสงค์ 
และยุทธศาสตร์ของ
องค์กรพยาบาล 
2. ก าหนดมาตรฐานการ
บริการพยาบาลใน
ภาพรวมสอดคล้องกับ
มาตรฐานการพยาบาล
จิตเวชและสุขภาพจิต 
3. ศึกษาปริมาณความ
ต้องการก าลังคน
ทางการพยาบาลและ
จัดสรรบุคลากรให้
เหมาะสม 
4. ก าหนดแนวทางและ
หลักเกณฑ์ในการสรรหา 
คัดเลือกบุคลากร
ทางการพยาบาล 
5. ก าหนดขอบเขต
หน้าที่ความรับผิดชอบ
ของบุคลากร 
6. ควบคุม ติดตาม และ
ก ากับระบบบริการ
พยาบาลทุกหน่วยงาน 
7. ติดตามประเมินผล
การจัดบริการพยาบาล 
8. ธ ารงรักษา
จรรยาบรรณวิชาชีพ
พยาบาล 
9. ดูแลสวัสดิการ  

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในห้อง
ส านักงาน แสงสว่างจาก
จอคอมพิวเตอร์ต่อเนื่อง 
การอยู่ในพ้ืนที่ปรับ
อากาศ  

ตาล้า ปวดศีรษะ 
ภูมิแพ้อากาศ (จาก
ระบบปรับอากาศ)
  

ปรับแสงสว่างให้เหมาะสม, 
พักสายตา (20-20-20), 
ติดตั้งเครื่องฟอกอากาศ
และล้างแอร์ตามรอบ 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การสัมผัสผงหมึกจาก
เครื่องพิมพ์ ฝุ่นสะสมใน
แฟ้มเอกสาร และน้ ายา
ท าความสะอาด
ส านักงาน  

ระคายเคืองทางเดิน
หายใจ/ดวงตา 
ผิวหนังอักเสบจาก
สารเคมี  

จัดพื้นที่วางเครื่องถ่าย
เอกสารให้มีการระบาย
อากาศดี, เช็ดท าความ
สะอาดชั้นวางด้วยผ้าชุบน้ า
หมาด 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การติดต่อประสานงาน
กับหน่วยงานต่างๆ และ
การสัมผัสพ้ืนผิวที่ใช้
ร่วมกัน  

เสี่ยงต่อโรคติดต่อ
ระบบทางเดิน
หายใจ (ไข้หวัด/
ไวรัส)  

ล้างมือหรือใช้แอลกอฮอล์
เจลสม่ าเสมอ, รักษา
ระยะห่างในการสนทนา, 
ฉีดวัคซีนป้องกันประจ าปท 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การนั่งปฏิบัติงาน/
ประชุมต่อเนื่องเป็น
เวลานาน การพิมพ์งาน 
และการก้มอ่าน/จัดเก็บ
เอกสาร  

ออฟฟิศซินโดรม 
(ปวดคอ บ่า ไหล่ 
หลัง), นิ้วล็อค, 
อาการเส้นเลือด
ขอด  

ปรับระดับโต๊ะ-เก้าอ้ีให้
ถูกต้องตามหลักสรีระ, 
เปลี่ยนอิริยาบถ/ยืดเหยียด
ทุก 1 ชั่วโมง 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การสะดุดสายไฟหรือ
สิ่งของ การเคลื่อนย้าย
แฟ้มเอกสารหนัก/สูง
  

บาดแผลจากของมี
คม (กระดาษบาด), 
การบาดเจ็บจาก
การหกล้ม หรือของ
หล่นทับ  
 

จัดเก็บสายไฟให้เป็น
ระเบียบด้วยรางเก็บ,  
ใช้รถเข็นเคลื่อนย้ายเอกสาร
แทนการยกเอง 
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ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
ขวัญก าลังใจ และ
เสริมสร้างความผูกผันใน
องค์กรของบุคลากร
ทางการพยาบาล 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การตัดสินใจเชิงบริหาร, 
การแก้ไขปัญหาข้าม
หน่วยงาน, ภาวะความ
กดดันจากเป้าหมายงาน
  

ความเครียดสะสม, 
อ่อนล้าทางอารมณ์, 
ภาวะหมดไฟ  

วางล าดับความส าคัญของ
งาน, การมอบหมายงาน, 
หาเวลาตัดขาดจากงานเพื่อ
ฟ้ืนฟูจิตใจ 
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25. หอผู้ป่วยเมตตา 1 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
การดูแล บ าบัดรักษา 
ผู้ป่วยวิกฤตจิตเวชชาย 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในพ้ืนที่
ควบคุมความปลอดภัย
สูง, เสียงดังจากการ
โวยวาย  

หูตึงจากเสียง
ตะโกน, อาการล้า
จากการเฝ้าระวัง
ตลอดเวลา  

การจัดระบบหมุนเวียนเวร
ที่เหมาะสม, การใช้ที่อุดหู
เฉพาะกิจหากจ าเป็น 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การเตรียมยาฉีดระงับ
อาการเฉียบพลัน, 
สารเคมีฆ่าเชื้อระดับสูง 

ระคายเคืองจากการ
สัมผัสสารเคมี
เข้มข้น  

สวม PPE ครบถ้วน, จัดเก็บ
สารเคมีในที่ปลอดภัย 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การใกล้ชิดสารคัดหลั่ง 
(เลือด, น้ าลาย, 
ปัสสาวะ) ในเหตุฉุกเฉิน 

ติดเชื้อโรคทางเลือด
หรือทางเดินหายใจ
  

การใช้ Universal 
Precaution อย่างเคร่งครัด
, การฉีดวัคซีนป้องกัน 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การระงับเหตุฉุกเฉิน 
(Restraint) และการ
เคลื่อนย้ายผู้ป่วย  

บาดเจ็บกล้ามเนื้อ, 
กระดูกสันหลัง, ข้อ
ต่อเคลื่อน  

ฝึกทักษะการควบคุมตัวโดย
ใช้หลักการยศาสตร์ที่ลด
การปะทะ 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การถูกท าร้ายร่างกาย, 
การถูกกัด, การถูกแทง/
ขีดข่วนจากของมีคม 

แผลฉกรรจ์, 
บาดเจ็บทางร่างกาย
, กระดูกหัก  

ติดตั้งปุ่ม Panic Alarm, 
การฝึกทักษะการเผชิญเหตุ  

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การเผชิญความรุนแรง
ต่อเนื่อง, ภาวะความ
กดดันสูง  

ภาวะหมดไฟ, 
PTSD, วิตกกังวล
รนุแรง  

ระบบ Mentoring, การท า 
Debriefing ทันทีหลังเหตุ
รุนแรง 
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26. หอผู้ป่วยเมตตา 2 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
การดูแล บ าบัดรักษา 
ผู้ป่วยฟ้ืนฟูจิตเวชชาย 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในพ้ืนที่จ ากัด
, แสงสว่างในหอผู้ป่วย, 
การท างานกะดึก  

อ่อนเพลีย, สายตา
ล้า, นาฬิกาชีวิตรวน
  

ปรับระบบเวรให้เหมาะสม, 
จัดสภาพแวดล้อมให้แสง
สว่างเพียงพอ 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การเตรียมยาฟ้ืนฟูจิต
เวช, สารเคมีท าความ
สะอาดหอผู้ป่วย  

ระคายเคืองผิวหนัง
จากน้ ายาท าความ
สะอาด  

สวมถุงมือขณะปฏิบัติงาน, 
ใช้น้ ายาที่เป็นมิตรต่อ
สุขภาพ 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การใกล้ชิดผู้ป่วยที่มี
โรคติดต่อหรือสุขอนามัย
ที่ไม่ดี  

เสี่ยงติดเชื้อทางเดิน
หายใจหรือสัมผัส
โรคผิวหนัง  

การใช้ Universal 
Precaution, ล้างมือด้วย
แอลกอฮอล์บ่อยครั้ง 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การดูแลกิจวัตรผู้ป่วย, 
การท ากิจกรรมบ าบัด
ฟ้ืนฟู  

ปวดเมื่อยกล้ามเนื้อ, 
ออฟฟิศซินโดรม
จากการนั่งท างาน
เอกสาร  

ปรับท่าทางการท างานที่
ถูกต้อง, การบริหารร่างกาย
ระหว่างกะ 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การถูกท าร้ายจากผู้ป่วย
ที่มีอาการก าเริบฉับพลัน
  

บาดแผลจากรอย
ขีดข่วน, การถูกกัด
หรือกระแทก  

ฝึกฝนทักษะการประเมิน
สัญญาณเตือนก่อนเกิด
ความรุนแรง (De-
escalation) 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การดูแลต่อเนื่องที่ต้อง
ใช้ความอดทน, การรับ
ฟังความทุกข์ใจซ้ าๆ
  

ภาวะหมดไฟ 
(Burnout), 
ความเครียดสะสม
  

การท า Group 
Debriefing, กิจกรรม
ส่งเสริมสุขภาพจิตเจ้าหน้าที่ 
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27. หอผู้ป่วยกรุณา 2 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
การดูแล บ าบัดรักษา 
ผู้ป่วยฟ้ืนฟูจิตเวชชาย 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในพ้ืนที่จ ากัด
, แสงสว่างในหอผู้ป่วย, 
การท างานกะดึก  

อ่อนเพลีย, สายตา
ล้า, นาฬิกาชีวิตรวน
  

ปรับระบบเวรให้เหมาะสม, 
จัดสภาพแวดล้อมให้แสง
สว่างเพียงพอ 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การเตรียมยาฟ้ืนฟูจิต
เวช, สารเคมีท าความ
สะอาดหอผู้ป่วย  

ระคายเคืองผิวหนัง
จากน้ ายาท าความ
สะอาด  

สวมถุงมือขณะปฏิบัติงาน, 
ใช้น้ ายาที่เป็นมิตรต่อ
สุขภาพ 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การใกล้ชิดผู้ป่วยที่มี
โรคติดต่อหรือสุขอนามัย
ที่ไม่ดี  

เสี่ยงติดเชื้อทางเดิน
หายใจหรือสัมผัส
โรคผิวหนัง  

การใช้ Universal 
Precaution, ล้างมือด้วย
แอลกอฮอล์บ่อยครั้ง 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การดูแลกิจวัตรผู้ป่วย, 
การท ากิจกรรมบ าบัด
ฟ้ืนฟู  

ปวดเมื่อยกล้ามเนื้อ, 
ออฟฟิศซินโดรม
จากการนั่งท างาน
เอกสาร  

ปรับท่าทางการท างานที่
ถูกต้อง, การบริหารร่างกาย
ระหว่างกะ 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การถูกท าร้ายจากผู้ป่วย
ที่มีอาการก าเริบฉับพลัน
  

บาดแผลจากรอย
ขีดข่วน, การถูกกัด
หรือกระแทก  

ฝึกฝนทักษะการประเมิน
สัญญาณเตือนก่อนเกิด
ความรุนแรง (De-
escalation) 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การดูแลต่อเนื่องที่ต้อง
ใช้ความอดทน, การรับ
ฟังความทุกข์ใจซ้ าๆ
  

ภาวะหมดไฟ 
(Burnout), 
ความเครียดสะสม
  

การท า Group 
Debriefing, กิจกรรม
ส่งเสริมสุขภาพจิตเจ้าหน้าที่ 
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28. หอผู้ป่วยสหทัย 1 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
การดูแล บ าบัดรักษา 
ผู้ป่วยจิตเวชสูงอายุชาย 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานกับผู้ป่วย
สูงอายุ, พ้ืนที่จ ากัด,  
การเฝ้าระวังผู้ป่วยไม่ให้
พลัดตก  

อ่อนเพลียจากการ
เฝ้าระวังตลอด 24 
ชม., การเดินตรวจ
วอร์ดต่อเนื่อง  

ติดตั้งราวจับทั่วหอผู้ป่วย, 
แสงสว่างเพียงพอ, 
จัดระบบเวรให้เหมาะสม 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
สัมผัสปัสสาวะ/อุจจาระ, 
ยาผู้สูงอายุจ านวนมาก, 
น้ ายาท าความสะอาด/
ฆ่าเชื้อ  

ระคายเคืองผิวหนัง
จากของเสีย, ความ
เสี่ยงจากการได้รับ
ยาผิดขนาด  

สวมถุงมือ/ผ้ากันเปื้อนขณะ
ท าความสะอาด, ยึดหลัก  
6 Rights ในการจ่ายยา 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การสัมผัสสารคัดหลั่ง
ผู้ป่วย (เลือด, อุจจาระ, 
ปัสสาวะ), เชื้อโรคจาก
ผู้ป่วยสูงอายุ  

โรคติดต่อจากผู้ป่วย
สู่เจ้าหน้าที่, แผลติด
เชื้อ  

ใช้มาตรการ Universal 
Precaution อย่างเข้มงวด, 
ฉีดวัคซีนป้องกัน (เช่น 
ไข้หวัดใหญ่) 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การยก/พยุง/พลิกตัว
ผู้ป่วยสูงอายุ, การก้ม
เงยดูแลผู้ป่วยติดเตียง
  

ออฟฟิศซินโดรม, 
ปวดหลังส่วนล่าง
เรื้อรัง, บาดเจ็บที่
เข่าและไหล่  

ฝึก Body Mechanics, ใช้
อุปกรณ์ช่วยยก (เช่น แผ่น
รองพลิกตัว), มีเพ่ือน
ร่วมงานช่วยยก 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การพลัดตกหกล้มของ
ผู้ป่วยที่เจ้าหน้าที่ต้อง
เข้าช่วย, ของมีคม/
อุปกรณ์ทางการแพทย์ 

บาดเจ็บจากการ
ปะทะหรือล้ม, แผล
จากเข็มหรือของมี
คม  

ติดตั้งสัญญาณเตือน 
เมื่อผู้ป่วยลุกจากเตียง,  
เก็บอุปกรณ์ท าแผลมิดชิด, 
จัดทางเดินให้โล่ง 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การรับมือกับอาการ
สมองเสื่อม/สับสนของ
ผู้ป่วย, ความสงสาร/
ผูกพันความเหนื่อยล้า  

ความเครียดสะสม, 
ภาวะหมดไฟ  

ระบบ Peer Support,  
มีจิตแพทย์ให้ค าปรึกษา
เจ้าหน้าที่, การแลกเปลี่ยน
เคสเพื่อลดความเครียด 
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29. หอผู้ป่วยจิระ 1 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
การดูแล บ าบัดรักษา 
ผู้ป่วยจิตเวชสูงอายุชาย 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานกับผู้ป่วย
สูงอายุ, พ้ืนที่จ ากัด,  
การเฝ้าระวังผู้ป่วยไม่ให้
พลัดตก  

อ่อนเพลียจากการ
เฝ้าระวังตลอด 24 
ชม., การเดินตรวจ
วอร์ดต่อเนื่อง  

ติดตั้งราวจับทั่วหอผู้ป่วย, 
แสงสว่างเพียงพอ, 
จัดระบบเวรให้เหมาะสม 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
สัมผัสปัสสาวะ/อุจจาระ, 
ยาผู้สูงอายุจ านวนมาก, 
น้ ายาท าความสะอาด/
ฆ่าเชื้อ  

ระคายเคืองผิวหนัง
จากของเสีย, ความ
เสี่ยงจากการได้รับ
ยาผิดขนาด  

สวมถุงมือ/ผ้ากันเปื้อนขณะ
ท าความสะอาด, ยึดหลัก  
6 Rights ในการจ่ายยา 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การสัมผัสสารคัดหลั่ง
ผู้ป่วย (เลือด, อุจจาระ, 
ปัสสาวะ), เชื้อโรคจาก
ผู้ป่วยสูงอายุ  

โรคติดต่อจากผู้ป่วย
สู่เจ้าหน้าที่, แผลติด
เชื้อ  

ใช้มาตรการ Universal 
Precaution อย่างเข้มงวด, 
ฉีดวัคซีนป้องกัน (เช่น 
ไข้หวัดใหญ่) 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การยก/พยุง/พลิกตัว
ผู้ป่วยสูงอายุ, การก้ม
เงยดูแลผู้ป่วยติดเตียง
  

ออฟฟิศซินโดรม, 
ปวดหลังส่วนล่าง
เรื้อรัง, บาดเจ็บที่
เข่าและไหล่  

ฝึก Body Mechanics, ใช้
อุปกรณ์ช่วยยก (เช่น แผ่น
รองพลิกตัว), มีเพ่ือน
ร่วมงานช่วยยก 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การพลัดตกหกล้มของ
ผู้ป่วยที่เจ้าหน้าที่ต้อง
เข้าช่วย, ของมีคม/
อุปกรณ์ทางการแพทย์ 

บาดเจ็บจากการ
ปะทะหรือล้ม, แผล
จากเข็มหรือของมี
คม  

ติดตั้งสัญญาณเตือน 
เมื่อผู้ป่วยลุกจากเตียง,  
เก็บอุปกรณ์ท าแผลมิดชิด, 
จัดทางเดินให้โล่ง 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การรับมือกับอาการ
สมองเสื่อม/สับสนของ
ผู้ป่วย, ความสงสาร/
ผูกพันความเหนื่อยล้า  

ความเครียดสะสม, 
ภาวะหมดไฟ  

ระบบ Peer Support,  
มีจิตแพทย์ให้ค าปรึกษา
เจ้าหน้าที่, การแลกเปลี่ยน
เคสเพ่ือลดความเครียด 
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30. หอผู้ป่วยฝ้ายค า 1 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
การดูแล บ าบัดรักษา 
ผู้ป่วยวิกฤตจิตเวช 
สารเสพติด 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานใน
สภาพแวดล้อมที่ตึง
เครียด, เสียงตะโกน, 
การนอนไม่หลับจากกะ
ดึก  

อ่อนเพลียเรื้อรัง, 
ความดันโลหิตสูง, 
ปัญหาด้านการ 
ได้ยิน  

จัดตารางเวรหมุนเวียนที่
เหมาะสม, มีพ้ืนที่พักสงบ, 
การตรวจสุขภาพประจ าปท 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การเตรียมยาฉีดระงับ
อาการรุนแรง, สัมผัส
สารท าความสะอาด
เข้มข้น  

ระคายเคืองผิวหนัง
และทางเดินหายใจ, 
โรคภูมิแพ้  

สวม PPE ครบถ้วน, จัดเก็บ
สารเคมีในที่ปลอดภัย,  
ติดป้ายเตือน 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การสัมผัสสารคัดหลั่ง 
(เลือด, น้ าลาย, 
ปัสสาวะ) ในขณะระงับ
เหตุ  

เสี่ยงติดเชื้อทาง
เลือด (HBV, HCV, 
HIV), โรคติดต่อ
ทางเดินหายใจ  

ใช้ Universal Precaution 
อย่างเคร่งครัด, ฉีดวัคซีน
ป้องกัน, ล้างมือบ่อยๆ 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การระงับผู้ป่วยคลุ้มคลั่ง
, การเคลื่อนย้ายผู้ป่วย
ในภาวะฉุกเฉิน  

บาดเจ็บกล้ามเนื้อ, 
กระดูกสันหลัง
ส่วนล่าง, ข้อต่อ
อักเสบ  

ฝึกเทคนิคการระงับเหตุที่
ถูกหลักการยศาสตร์, ยืด
เหยียดร่างกายสม่ าเสมอ 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การถูกท าร้ายจากผู้ป่วย 
(กัด, ต่อย, แทง, ขีด
ข่วน)  

บาดแผลฉกรรจ์, 
กระดูกหัก, การ
บาดเจ็บจากการ
ปะทะ  

ติดตั้งปุ่ม Panic Alarm, 
การฝึกทักษะการเผชิญเหตุ) 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
ความเครียดจากความ
รุนแรง, ภาวะ PTSD, 
การเผชิญความสูญเสีย/ 

ภาวะหมดไฟ, วิตก
กังวลรุนแรง, โรค
ซึมเศร้า  

ท า Debriefing หลัง
เหตุการณ์รุนแรง, ระบบ
เพ่ือนช่วยเพื่อน  
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31. หอผู้ป่วยฝ้ายค า 2 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
การดูแล บ าบัดรักษา 
ผู้ป่วยฟ้ืนฟูจิตเวช 
สารเสพติด 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในพ้ืนที่
ควบคุม, เสียงดังจาก
การท ากิจกรรมกลุ่ม, 
การเข้าเวรกะ  

ความเหนื่อยล้า
สะสม, ปัญหา
สุขภาพจากการ
นอนไม่เป็นเวลา  

จัดสรรพื้นที่พักผ่อนที่เงียบ
สงบ, ปรับปรุงระบบระบาย
อากาศ/แสงสว่าง 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การเตรียมยาส าหรับ
ผู้ป่วยฟื้นฟู, สัมผัสน้ ายา
ท าความสะอาดในหอ
ผู้ป่วย  

ระคายเคืองผิวหนัง
จากสารเคมี, 
อาการแพ้  

สวมถุงมือและหน้ากาก
ขณะปฏิบัติงาน, เลือกใช้
ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อ
สุขภาพ 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การดูแลใกล้ชิดผู้ป่วย
ระยะยาว, การสัมผัส
สารคัดหลั่งหรือของใช้
ส่วนตัว  

โรคติดต่อทางระบบ
ทางเดินหายใจ/
ผิวหนัง  

ล้างมือตามมาตรฐาน 7 
ขั้นตอน, สวมอุปกรณ์
ป้องกัน (PPE) เมื่อจ าเป็น 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การจัดกิจกรรมบ าบัด, 
การเคลื่อนย้ายอุปกรณ์, 
การยืน/นั่งนานๆ  

ปวดหลัง, ออฟฟิศ
ซินโดรม, ปวด
กล้ามเนื้อจาก
ท่าทางซ้ าๆ  

ฝึกการจัดท่าทางร่างกายท่ี
ถูกต้อง, ยืดเหยียดระหว่าง
กิจกรรม 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การเกิดเหตุการณ์ไม่
คาดฝันจากผู้ป่วยที่มี
อาการทางจิตก าเริบ
ฉับพลัน  

แผลจากของมีคม/
การขีดข่วน,  
การปะทะร่างกาย
  

ฝึกทักษะการประเมิน
สัญญาณเตือนพฤติกรรม, 
ตรวจสอบของมีคมในหอ
ผู้ป่วย 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การรับฟังปัญหาผู้ป่วย
ซ้ าๆ, ความเครียดจาก
การคาดหวังผลการฟ้ืนฟู
  

ภาวะหมดไฟ, 
เครียดสะสม, 
เหนื่อยล้าทาง
อารมณ์  

ระบบ Peer Support,  
การท ากิจกรรมผ่อนคลาย
ในหน่วยงาน,  
การ Debriefing 
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32. หอผู้ป่วยกรุณา 3 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
การดูแล บ าบัดรักษา 
ผู้ป่วยฟ้ืนฟูจิตเวชสาร
เสพติด 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในพ้ืนที่
ควบคุม, เสียงดังจาก
การท ากิจกรรมกลุ่ม, 
การเข้าเวรกะ  

ความเหนื่อยล้า
สะสม, ปัญหา
สุขภาพจากการ
นอนไม่เป็นเวลา  

จัดสรรพื้นที่พักผ่อนที่เงียบ
สงบ, ปรับปรุงระบบระบาย
อากาศ/แสงสว่าง 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การเตรียมยาส าหรับ
ผู้ป่วยฟื้นฟู, สัมผัสน้ ายา
ท าความสะอาดในหอ
ผู้ป่วย  

ระคายเคืองผิวหนัง
จากสารเคมี, 
อาการแพ้  

สวมถุงมือและหน้ากาก
ขณะปฏิบัติงาน, เลือกใช้
ผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อ
สุขภาพ 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การดูแลใกล้ชิดผู้ป่วย
ระยะยาว, การสัมผัส
สารคัดหลั่งหรือของใช้
ส่วนตัว  

โรคติดต่อทางระบบ
ทางเดินหายใจ/
ผิวหนัง  

ล้างมือตามมาตรฐาน 7 
ขั้นตอน, สวมอุปกรณ์
ป้องกัน (PPE) เมื่อจ าเป็น 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การจัดกิจกรรมบ าบัด, 
การเคลื่อนย้ายอุปกรณ์, 
การยืน/นั่งนานๆ  

ปวดหลัง, ออฟฟิศ
ซินโดรม, ปวด
กล้ามเนื้อจาก
ท่าทางซ้ าๆ  

ฝึกการจัดท่าทางร่างกายท่ี
ถูกต้อง, ยืดเหยียดระหว่าง
กิจกรรม 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การเกิดเหตุการณ์ไม่
คาดฝันจากผู้ป่วยที่มี
อาการทางจิตก าเริบ
ฉับพลัน  

แผลจากของมีคม/
การขีดข่วน,  
การปะทะร่างกาย
  

ฝึกทักษะการประเมิน
สัญญาณเตือนพฤติกรรม, 
ตรวจสอบของมีคมในหอ
ผู้ป่วย 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การรับฟังปัญหาผู้ป่วย
ซ้ าๆ, ความเครียดจาก
การคาดหวังผลการฟ้ืนฟู
  

ภาวะหมดไฟ, 
เครียดสะสม, 
เหนื่อยล้าทาง
อารมณ์  

ระบบ Peer Support,  
การท ากิจกรรมผ่อนคลาย
ในหน่วยงาน,  
การ Debriefing 
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33. การพยาบาลผู้ป่วยนอกจิตเวชเด็กและวัยรุ่น และหอผู้ป่วยจิตเวชเด็กและวัยรุ่น สหทัย  2 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
การดูแล บ าบัดรักษา 
ผู้ป่วยจิตเวชเด็กและ
วัยรุ่น 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในพ้ืนที่ที่มี
กิจกรรมเด็กสูง, เสียงดัง
จากการเล่น/กรีดร้อง 

ความล้าจากการเฝ้า
ระวัง, ความเครียด
สะสมจากเสียง  

จัดแบ่งสัดส่วนพื้นที่ 
ให้ชัดเจน, ใช้มาตรการลด
เสียงรบกวน 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การเตรียมยาในรูปแบบ
ที่หลากหลาย (น้ า/เม็ด), 
สารท าความสะอาดของ
เล่น/พื้นท่ี  

ระคายเคืองจากการ
สัมผัสสารเคมีท า
ความสะอาด  

จัดเก็บสารเคมีให้พ้นมือเด็ก
, สวมถุงมือขณะท าความ
สะอาดอุปกรณ์ 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การใกล้ชิดเด็กท่ีมี
โรคติดต่อทางเดิน
หายใจ/ผิวหนัง/พยาธิ 

เสี่ยงติดเชื้อจากเด็ก 
(เช่น ไข้หวัด, มือ
เท้าปาก)  

คัดกรองอาการเด็กก่อนเข้า
กลุ่ม, ล้างมือและท าความ
สะอาดของเล่นสม่ าเสมอ 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การก้มตัวท ากิจกรรมกับ
เด็ก, การอุ้ม/จับ
ประคองเพ่ือท าหัตถการ 

ปวดหลัง, ปวด
กล้ามเนื้อส่วนล่าง
  

ปรับระดับโต๊ะ/เก้าอ้ี
กิจกรรมให้พอดีกับสรีระ, 
ฝึกท่าอุ้มที่ถูกต้อง 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การถูกกัด, ข่วน, ทุ่ม
สิ่งของใส่ จากเด็กที่มี
พฤติกรรมก้าวร้าว/
ควบคุมตนเองไม่ได้ 

บาดแผลถลอก, 
รอยฟกช้ า, บาดเจ็บ
จากการปะทะ  

ฝึกทักษะ "Child-
Centered De-
escalation", ตรวจสอบ
ความปลอดภัยของของเล่น 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การจัดการกับอารมณ์
เด็กและปัญหา
ครอบครัวที่ซับซ้อน
  

Compassion 
Fatigue, ภาวะ
เครียดจากการรับ
ฟังปัญหาที่สะเทือน
ใจ  

ระบบ Supervision โดย
จิตแพทย์เด็ก, การท า 
Group Debriefing 
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34. หอผู้ป่วยอารี 1 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
การดูแล บ าบัดรักษา 
ผู้ป่วยวิกฤตจิตเวชหญิง 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในพ้ืนที่
ควบคุมความปลอดภัย
สูง, เสียงดังจากการ
โวยวาย  

หูตึงจากเสียง
ตะโกน, อาการล้า
จากการเฝ้าระวัง
ตลอดเวลา  

การจัดระบบหมุนเวียนเวร
ที่เหมาะสม, การใช้ที่อุดหู
เฉพาะกิจหากจ าเป็น 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การเตรียมยาฉีดระงับ
อาการเฉียบพลัน, 
สารเคมีฆ่าเชื้อระดับสูง 

ระคายเคืองจากการ
สัมผัสสารเคมี
เข้มข้น  

สวม PPE ครบถ้วน, จัดเก็บ
สารเคมีในที่ปลอดภัย 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การใกล้ชิดสารคัดหลั่ง 
(เลือด, น้ าลาย, 
ปัสสาวะ) ในเหตุฉุกเฉิน 

ติดเชื้อโรคทางเลือด
หรือทางเดินหายใจ
  

การใช้ Universal 
Precaution อย่างเคร่งครัด
, การฉีดวัคซีนป้องกัน 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การระงับเหตุฉุกเฉิน 
(Restraint) และการ
เคลื่อนย้ายผู้ป่วย  

บาดเจ็บกล้ามเนื้อ, 
กระดูกสันหลัง, ข้อ
ต่อเคลื่อน  

ฝึกทักษะการควบคุมตัวโดย
ใช้หลักการยศาสตร์ที่ลด
การปะทะ 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การถูกท าร้ายร่างกาย, 
การถูกกัด, การถูกแทง/
ขีดข่วนจากของมีคม 

แผลฉกรรจ์, 
บาดเจ็บทางร่างกาย
, กระดูกหัก  

ติดตั้งปุ่ม Panic Alarm, 
การฝึกทักษะการเผชิญเหตุ  

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การเผชิญความรุนแรง
ต่อเนื่อง, ภาวะความ
กดดันสูง  

ภาวะหมดไฟ, 
PTSD, วิตกกังวล
รุนแรง  

ระบบ Mentoring, การท า 
Debriefing ทันทีหลังเหตุ
รุนแรง 
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35. หอผู้ป่วยจิระ 2 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
การดูแล บ าบัดรักษา 
ผู้ป่วยฟ้ืนฟูจิตเวชหญิง 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในพ้ืนที่จ ากัด
, แสงสว่างในหอผู้ป่วย, 
การท างานกะดึก  

อ่อนเพลีย, สายตา
ล้า, นาฬิกาชีวิตรวน
  

ปรับระบบเวรให้เหมาะสม, 
จัดสภาพแวดล้อมให้แสง
สว่างเพียงพอ 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การเตรียมยาฟ้ืนฟูจิต
เวช, สารเคมีท าความ
สะอาดหอผู้ป่วย  

ระคายเคืองผิวหนัง
จากน้ ายาท าความ
สะอาด  

สวมถุงมือขณะปฏิบัติงาน, 
ใช้น้ ายาที่เป็นมิตรต่อ
สุขภาพ 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การใกล้ชิดผู้ป่วยที่มี
โรคติดต่อหรือสุขอนามัย
ที่ไม่ดี  

เสี่ยงติดเชื้อทางเดิน
หายใจหรือสัมผัส
โรคผิวหนัง  

การใช้ Universal 
Precaution, ล้างมือด้วย
แอลกอฮอล์บ่อยครั้ง 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การดูแลกิจวัตรผู้ป่วย, 
การท ากิจกรรมบ าบัด
ฟ้ืนฟู  

ปวดเมื่อยกล้ามเนื้อ, 
ออฟฟิศซินโดรม
จากการนั่งท างาน
เอกสาร  

ปรับท่าทางการท างานที่
ถูกต้อง, การบริหารร่างกาย
ระหว่างกะ 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การถูกท าร้ายจากผู้ป่วย
ที่มีอาการก าเริบฉับพลัน
  

บาดแผลจากรอย
ขีดข่วน, การถูกกัด
หรือกระแทก  

ฝึกฝนทักษะการประเมิน
สัญญาณเตือนก่อนเกิด
ความรุนแรง (De-
escalation) 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การดูแลต่อเนื่องที่ต้อง
ใช้ความอดทน, การรับ
ฟังความทุกข์ใจซ้ าๆ
  

ภาวะหมดไฟ 
(Burnout), 
ความเครียดสะสม
  

การท า Group 
Debriefing, กิจกรรม
ส่งเสริมสุขภาพจิตเจ้าหน้าที่ 
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36. หอผู้ป่วยพิเศษขนาน 2, 3 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
การดูแล บ าบัดรักษา 
ผู้ป่วยจิตเวชพิเศษรวม 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานใน
สภาพแวดล้อมที่ปิด  
(หอผู้ป่วยพิเศษ), กะดึก 

อ่อนเพลีย,  
ระบบการนอน
ผิดปกติ  

จัดตารางเวรหมุนเวียน 
ให้ชัดเจน, จัดพื้นที่พัก 
ให้ผ่อนคลาย 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การเตรียมยาและการ
จัดการสารเคมีท าความ
สะอาดในห้องพักพิเศษ 

ระคายเคืองทางเดิน
หายใจ/ผิวหนัง  

ใช้น้ ายาท าความสะอาด
มาตรฐานโรงพยาบาล,  
สวมถุงมือ 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การดูแลใกล้ชิดผู้ป่วยใน
พ้ืนที่ปิด (ห้องพิเศษ)
  

เสี่ยงติดเชื้อระบบ
ทางเดินหายใจ  

ล้างมือสม่ าเสมอ,  
ใช้หน้ากากอนามัยตาม
มาตรฐาน 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การยก/เคลื่อนย้าย
ผู้ป่วย หรือการยืน/เดิน
ปฏิบัติการพยาบาล 

ปวดหลัง, กล้ามเนื้อ
อักเสบ  

ฝึกเทคนิคการเคลื่อนย้าย
ผู้ป่วยที่ถูกต้อง, ยืดเหยียด
ร่างกาย 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การถูกท าร้ายจากผู้ป่วย
ที่อาการก าเริบฉับพลัน 
(ในห้องพิเศษ)  

แผลถลอก, บาดเจ็บ
จากการปะทะ  

ติดตั้งปุ่ม Panic Alarm ใน
ห้องพิเศษ, ฝึกทักษะการ
ประเมินสัญญาณเตือน 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
ความกดดันจากความ
คาดหวังของผู้ป่วย/ญาติ 
(กลุ่มผู้ป่วยพิเศษ) 

ความเครียดสูง, 
ความกดดันทาง
อารมณ์  

ระบบบริการด้วยใจร่วมกับ
เทคนิคการสื่อสารลดความ
ขัดแย้ง 
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37. หอผู้ป่วยพิเศษปัญญา 2, 3 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
การดูแล บ าบัดรักษา 
ผู้ป่วยจิตเวชพิเศษเดี่ยว 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในห้องเดี่ยวที่
จ ากัดพ้ืนที่, แสงสว่าง, 
การเฝ้าระวังผ่าน
จอมอนิเตอร์  

สายตาล้า,  
ปวดเมื่อยจากท่านั่ง
เฝ้าระวัง, 
ความเครียดจาก
การต้องจดจ่อ  

จัดจุดพักสายตา,  
ปรับต าแหน่งจอให้
เหมาะสม, พักยืดเหยียด
ระหว่างเวร 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การเตรียมยาเฉพาะราย, 
น้ ายาท าความสะอาด
ห้องพักเดี่ยว  

การระคายเคืองจาก
การสัมผัสสารเคมี
  

สวมถุงมือและหน้ากาก
ขณะเตรียมยา/ท าความ
สะอาด, จัดเก็บเคมีภัณฑ์ใน
ที่ปลอดภัย 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การเข้าถึงตัวผู้ป่วยใน
ห้องเดี่ยวที่อาจมีการ
สะสมของเชื้อโรค 

เสี่ยงติดเชื้อทางเดิน
หายใจ/สัมผัสสาร
คัดหลั่ง กลุ่มเสี่ยง
ติดเชื้อ 

ล้างมือตามมาตรฐาน,  
ใช้ชุด PPE เมื่อดูแลผู้ป่วย 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การช่วยเหลือผู้ป่วยใน
พ้ืนที่จ ากัด,  
การเคลื่อนย้ายในห้อง
แคบ 

ปวดกล้ามเนื้อหลัง/
ไหล่จากการก้มหรือ
เอ้ียวตัว 

ฝึกเทคนิคการเคลื่อนย้าย
ผู้ป่วยในที่แคบที่ถูกต้อง  

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การถูกท าร้ายในพ้ืนที่
ปิด (ห้องเดี่ยว) โดยไม่มี
คนอ่ืนเห็นทันที  

บาดแผลจากรอย
ขีดข่วน/การปะทะ, 
บาดเจ็บฉับพลัน  

ติดตั้ง Panic Alarm ที่
เข้าถึงง่าย, ระบบ CCTV ที่
ไม่มีจุดบอดในห้อง 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
ความโดดเดี่ยวของ
เจ้าหน้าที่ขณะดูแลใน
ห้องพิเศษ, ความกดดัน
จากญาติ  

ความวิตกกังวล, 
ภาวะเครียดสะสม
จากความ
รับผิดชอบสูง  

ระบบ Team Support, 
การแลกเปลี่ยนข้อมูลความ
เสี่ยงในทีม 
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38. หอผู้ป่วยจิตเวชยาเสพติดที่บ้านและศูนย์จิตสังคมบ าบัด ปัญญา 1 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. ให้การบ าบัดทางจิต
สังคมจิตใจผู้ป่วยจิตเวช
เฉาะทาง/เฉพาะโรค ทั้ง
รายบุคคลและรายกลุ่ม
แบบผู้ป่วยใน ในระยะ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานสลับกะ,  
การดูแลในพ้ืนที่จ ากัด, 
เสียงดังในศูนย์บ าบัด
  

อ่อนเพลียเรื้อรัง, 
นอนไม่หลับ, ปัญหา
การได้ยิน  

ปรับระบบเวรให้เหมาะสม, 
ใช้ที่กั้นเสียงหรือลดการ
สะท้อนของเสียงในห้อง
กิจกรรม 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การเตรียมยา, สัมผัส
น้ ายาท าความสะอาดใน
ศูนย์บ าบัด  

ระคายเคืองผิวหนัง
และระบบทางเดิน
หายใจ  

ใช้ PPE ตามมาตรฐาน, 
จัดเก็บสารเคมีในที่
ปลอดภัยและมิดชิด 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การสัมผัสสารคัดหลั่ง
จากการดูแลผู้ป่วย, 
โรคติดต่อพ้ืนฐาน 

เสี่ยงติดเชื้อโรค
ระบบทางเดิน
หายใจ/ผิวหนัง  

ล้างมือบ่อยๆ ตามหลัก
สุขอนามัย, รับวัคซีน
ป้องกันตามก าหนด 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การยกเคลื่อนย้าย
อุปกรณ์กิจกรรมบ าบัด, 
การยืน/นั่งจัดกลุ่มบ าบัด 

ปวดกล้ามเนื้อ 
(หลัง/คอ/บ่า), 
ออฟฟิศซินโดรม  

ฝึกยืดเหยียดระหว่างชั่วโมง
กิจกรรม, จัดเก้าอ้ีและโต๊ะ
ให้เหมาะสม 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การถูกท าร้ายจากผู้ป่วย
ในขณะท ากลุ่มบ าบัด
หรือช่วงถอนยา  

แผลถลอก, บาดเจ็บ
จากการปะทะ, ถูก
ของมีคม  

ฝึกทักษะ Crisis 
Intervention, ตรวจสอบ
อุปกรณ์กิจกรรมให้
ปลอดภัย 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
ความเครียดจาก
พฤติกรรมผู้ป่วยที่
กลับมาเสพซ้ า  

ภาวะหมดไฟ, 
เครียดสะสม, 
เหนื่อยล้าทาง
อารมณ์  

การท า Group 
Debriefing, กิจกรรม Peer 
Support ในทีมสหวิชาชีพ 
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39. การพยาบาลผู้ป่วยนอก 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. ให้บริการผู้ป่วยนอก 
คัดกรอง ประเมินปัญหา
จิตเวชและสุขภาพจิตผู้
มาใช้บริการตรวจรักษา
แบบผู้ป่วยนอก ในเวลา
ราชการ และหรือ
ให้บริการรับไว้รักษา
แบบผู้ป่วยใน 
2. รับประสานผู้ป่วยส่ง
ต่อจากโรงพยาบาล
เครือข่าย 
3. ให้บริการคลินิกนอก
เวลาราชการ SMC 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในพ้ืนที่เปิด, 
เสียงดังจอแจ, การรอ
คอยของผู้ป่วย/ญาติ
จ านวนมาก  

ความล้าจากการเฝ้า
ระวัง, ความเครียด
สะสมจากเสียง
รบกวน  

จัดระบบคิวให้เป็นระเบียบ, 
จัดมุมพักผ่อนที่เงียบสงบ
ส าหรับเจ้าหน้าที่ 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การเตรียมยาฉีด, สัมผัส
สารเคมีท าความสะอาด
พ้ืนที่  

ระคายเคืองผิวหนัง/
ทางเดินหายใจ  

สวมหน้ากากและถุงมือตาม
มาตรฐาน, ใช้น้ ายาท าความ
สะอาดที่ไม่ระคายเคืองสูง 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การสัมผัสใกล้ชิดผู้ป่วย 
(โดยเฉพาะกลุ่ม
โรคติดต่อหรือสุขอนามัย
ต่ า)  

เสี่ยงติดเชื้อระบบ
ทางเดินหายใจ/
ผิวหนัง  

ล้างมือสม่ าเสมอ,  
ใช้หน้ากากอนามัย,  
จัดระยะห่างตามมาตรฐาน  

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การนั่งปฏิบัติงาน
เอกสารนานๆ, การก้ม
เงยรับเอกสาร/จัดยา 

ปวดหลัง, ออฟฟิศ
ซินโดรม, ปวดคอ 
บ่า ไหล่  

ปรับระดับโต๊ะเก้าอ้ีตาม
หลักการยศาสตร์, ฝึกยืด
เหยียดระหว่างเวร 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การถูกท าร้ายจากผู้ป่วย
ที่อาการก าเริบ (เช่น 
ภาวะคลุ้มคลั่ง/
หวาดระแวง)  

แผลถลอก, บาดเจ็บ
จากการปะทะ, การ
ถูกประชิดตัว  

ฝึกทักษะการประเมิน
สัญญาณเตือนภัย, ระบบ
รักษาความปลอดภัย 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
ความกดดันจากคิวที่
หนาแน่น, การเผชิญ
ความรุนแรง/อารมณ์
ผู้ป่วย/ญาติ  

ภาวะเครียดสะสม, 
ความวิตกกังวล, 
อารมณ์แปรปรวน
  

ระบบสื่อสารลดความ
ขัดแย้ง, เพ่ือนช่วยเพื่อน  
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40. การพยาบาลจิตเวชฉุกเฉิน 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. ให้บริการผู้ป่วยนอก 
คัดกรอง ประเมินปัญหา
จิตเวชและสุขภาพจิตผู้
มาใช้บริการตรวจรักษา
แบบผู้ป่วยนอก ในเวลา
ราชการ และหรือ
ให้บริการรับไว้รักษา
แบบผู้ป่วยใน 
2. รับประสานผู้ป่วยส่ง
ต่อจากโรงพยาบาล
เครือข่าย 
3. ให้บริการผู้ป่วยจิต
เวชฉุกเฉิน 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานในพ้ืนที่ที่มี
กิจกรรมฉุกเฉินสูง, เสียง
ดังรบกวน, การอดนอน
จากเวรดึก  

ความล้าเรื้อรัง, 
ความเครียดจาก
การต้องเฝ้าระวัง
ตลอดเวลา  

การจัดเวลาพักที่เหมาะสม, 
พ้ืนที่พักผ่อนที่ผ่อนคลาย, 
การปรับสภาพแสงสว่าง 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การเตรียมยาฉีดระงับ
อาการรุนแรง, สัมผัส
น้ ายาท าความสะอาด
เข้มข้น  

ระคายเคืองผิวหนัง
และทางเดินหายใจ
  

สวม PPE (ถุงมือ, หน้ากาก) 
ทุกครั้ง, ใช้ตู้ดูดควันหรือ
จัดเก็บในที่ระบายอากาศดี 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การสัมผัสสารคัดหลั่ง 
(เลือด, น้ าลาย, 
ปัสสาวะ) ในขณะระงับ
เหตุ  

เสี่ยงติดเชื้อทาง
เลือด (HBV, HCV, 
HIV) หรือโรคติดต่อ
ทางเดินหายใจ  

ยึดหลัก Universal 
Precaution อย่างเคร่งครัด
, รับวัคซีนป้องกัน, ล้างมือ
บ่อยๆ 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การควบคุมตัวผู้ป่วย, 
การเคลื่อนย้ายผู้ป่วย
ฉุกเฉิน  

บาดเจ็บกล้ามเนื้อ, 
กระดูกสันหลัง, ข้อ
ต่ออักเสบ  

ฝึกเทคนิคการใช้ร่างกาย 
และการควบคุมตัวตาม
หลักสูตรความปลอดภัย 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การถูกท าร้ายร่างกาย 
(กัด, ต่อย, ขีดข่วน) จาก
ผู้ป่วยคลุ้มคลั่ง  

แผลถล่ม, 
กระดูกหัก, 
บาดแผลฉกรรจ์จาก
การปะทะ  

ฝึกทักษะ Crisis 
Intervention, ติดตั้ง 
Panic Alarm, ระบบรักษา
ความปลอดภัย 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
การเผชิญความรุนแรง
ต่อเนื่อง, ความกดดันสูง
, ภาวะ PTSD  

ภาวะหมดไฟ,  
โรคซึมเศร้า,  
โรคทางจิตเวชจาก
ความเครียด  

ท า Debriefing ทันทีหลัง
เหตุรุนแรง, ระบบสนับสนุน
ทางใจจากเพ่ือนร่วมงาน 
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41. หน่วยจ่ายกลาง 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. จัดระบบและ
ให้บริการด้านเครื่องมือ
อุปกรณ์ทางการแพทย์ที่
ปราศจากเชื้อให้
เพียงพอ พร้อมใช้ 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
ความร้อนจากเครื่องนึ่ง
ฆ่าเชื้อ, เสียงดังจาก
เครื่องล้าง, แสงสว่าง 

ความเครียดจาก
ความร้อน, หูตึงจาก
เสียงดัง  

ติดตั้งระบบระบายอากาศท่ี
มีประสิทธิภาพ, สวมใส่
อุปกรณ์ป้องกันเสียง 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การสัมผัสน้ ายาฆ่าเชื้อ
เข้มข้น, สารท าความ
สะอาด  

ระคายเคืองผิวหนัง, 
โรคระบบทางเดิน
หายใจ, ภูมิแพ้  

สวมถุงมือ/หน้ากาก/
แว่นตาป้องกัน, ปฏิบัติตาม
คู่มือความปลอดภัยสารเคมี  

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การสัมผัสอุปกรณ์ท่ี
ปนเปื้อนเลือดหรือสาร
คัดหลั่งจากหอผู้ป่วย 

เสี่ยงติดเชื้อ (เช่น 
ไวรัสตับอักเสบ, 
HIV)  

ใช้ PPE เต็มรูปแบบ (ชุดกัน
น้ า, ถุงมือหนา), ล้างมือ
และฆ่าเชื้อตามมาตรฐาน 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การยกตะกร้าอุปกรณ์
หนัก, การยืนท างาน
นานๆ, การก้มเงย 

ปวดหลัง, ปวด
กล้ามเนื้อส่วนล่าง, 
ออฟฟิศซินโดรม  

ปรับระดับโต๊ะท างานให้
พอดี, ฝึกท่าการยกของที่
ถูกต้อง, มีช่วงพักยืดเหยียด 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การถูกของมีคม (มีด
ผ่าตัด, เข็ม) ทิ่มแทง
ขณะล้าง, ไฟฟ้าลัดวงจร
  

แผลฉกรรจ์, แผล
ติดเชื้อ, ไฟฟ้าช็อต
  

ใช้อุปกรณ์คีบ/หยิบจับ, 
จัดเก็บของมีคมในภาชนะ
เฉพาะ, ตรวจสอบระบบ
ไฟฟ้า 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
ความกดดันจาก
ความเร่งรีบในการจัดส่ง
อุปกรณ์ให้ทันใช้, งานที่
ต้องเน้นความละเอียด
สูง  

ความเครียดสะสม, 
วิตกกังวล, ความ
เหนื่อยล้า  

จัดล าดับความส าคัญของ
งาน, ระบบการสื่อสารที่ดี
ในทีม 
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42. ศูนยก์ารรักษาไฟฟ้า  

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
1. ให้บริการรักษาด้วย
ไฟฟ้าแก่ผู้ป่วยที่มี
แผนการรักษาด้วยไฟฟ้า 
ทั้งแบบ Modified และ 
Unmodified ECT ตาม
มาตรฐาน และพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรใน
เรื่องการช่วยฟื้นคืนชีพ 

สิ่งคุกคามทางกายภาพ 
การท างานร่วมกับ
เครื่องมือไฟฟ้า, สภาวะ
ห้องพักฟ้ืนที่ต้องเฝ้า
ระวังใกล้ชิด  

ความตึงเครียดจาก
การเฝ้าระวังภาวะ
ฉุกเฉิน  

ตรวจสอบระบบไฟฟ้าของ
เครื่อง ECT สม่ าเสมอ, 
ระบบสายดินต้องสมบูรณ์ 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การสัมผัสก๊าซดมสลบ 
(ในกรณีที่วิสัญญีแพทย์
ใช้) และน้ ายาท าความ
สะอาด  

ระคายเคืองทางเดิน
หายใจ/อาการแพ้
สารเคมี  

จัดระบบระบายอากาศให้
ได้มาตรฐาน
(Positive/Negative 
Pressure) 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การสัมผัสสารคัดหลั่ง/
เลือดจากผู้ป่วยขณะท า
หัตถการ (เช่น การใส่ท่อ
ช่วยหายใจ)  

เสี่ยงติดเชื้อทาง
เลือดและทางเดิน
หายใจ  

ใช้ Universal 
Precaution, สวม PPE 
เต็มรูปแบบเมื่อต้องดูแล
ทางเดินหายใจ 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การจัดท่าผู้ป่วยบนเตียง
, การช่วยพยุงผู้ป่วย
ขณะฟ้ืนจากยาสลบ 

ปวดหลัง, กล้ามเนื้อ
ตึง, กระดูกสันหลัง
ส่วนล่าง  

ฝึกการจัดท่าผู้ป่วยและการ
เคลื่อนย้าย  

อุบัติเหตุจากการท างาน 
ไฟฟ้าช็อต (จากเครื่อง), 
ผู้ป่วยฟื้นจากยาสลบ
แล้วกระสับกระส่าย/ตก
เตียง  

ไฟฟ้าดูด, แผลฟก
ช้ า/กระดูกหักจาก
การตกเตียง  

ติดตั้งระบบตัดไฟอัตโนมัติ, 
ใช้ราวกันตกและสายรัดที่
ปลอดภัย 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
ความรับผิดชอบสูงใน
ภาวะวิกฤต, 
ความเครียดขณะรอ
ผู้ป่วยฟื้นจากยาสลบ 

ความวิตกกังวล, 
ภาวะเครียดสะสม
จากการท าหัตถการ
ซ้ าๆ  

ระบบ Peer Support, การ
ท า Debriefing กรณีมีเหตุ
ฉุกเฉนิทางหัตถการ 
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43. หอผู้ป่วยธนู 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
 สิ่งคุกคามทางกายภาพ 

การท างานในพ้ืนที่โล่ง
กว้าง/ธรรมชาติ, สภาพ
อากาศ, การท างานกะ
  

อ่อนเพลียจาก
สภาพอากาศ, โรค
ระบบทางเดิน
หายใจ (ฝุ่นละออง) 

ปรับสภาพแวดล้อมที่พัก, 
สวมหมวก/เสื้อผ้าที่
เหมาะสมกับสภาพอากาศ 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การสัมผัสสารเคมีก าจัด
แมลง, สารเคมีท าความ
สะอาดพ้ืนที่กิจกรรม
  

ระคายเคืองผิวหนัง/
ระบบทางเดิน
หายใจ  

ใช้ผลิตภัณฑ์ท าความ
สะอาดที่ปลอดภัย, สวมถุง
มือและหน้ากาก 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
แมลง สัตว์มีพิษในพ้ืนที่
ธรรมชาติ, โรคติดต่อ
จากผู้ป่วย  

เสี่ยงถูกกัดต่อย, 
โรคผิวหนัง/ทางเดิน
หายใจ  

ท าความสะอาดและจัด
สภาพพ้ืนที่ให้ปราศจากสัตว์
มีพิษ 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การท ากิจกรรมบ าบัด
กลางแจ้ง, การดูแล
กิจวัตรผู้ป่วยในพื้นท่ี
กว้าง  

ปวดกล้ามเนื้อจาก
การท ากจิกรรม, 
อุบัติเหตุจากการ
เดิน/วิ่ง  

ฝึกการเคลื่อนไหวที่ถูกต้อง, 
สวมรองเท้าท่ีเหมาะสมกับ
พ้ืนที่ 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
เหตุการณ์ความรุนแรง
ในพ้ืนที่เปิด, อุบัติเหตุ
จากการท างานกิจกรรม
กลุ่ม  

แผลถลอก, บาดเจ็บ
จากการปะทะใน
พ้ืนที่ควบคุมยาก  

ฝึกทักษะการประเมิน
สัญญาณเตือน, ตรวจสอบ
พ้ืนที่กลุ่ม 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
ความโดดเดี่ยวจากการ
ท างานพ้ืนที่ห่างไกล, 
ความกดดันจากการ
ฟ้ืนฟูฯ  

ภาวะหมดไฟ,  
ความเหงา, เครียด
สะสม  

ระบบ Peer Support 
ระหว่างเจ้าหน้าที่, กิจกรรม
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
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44. ศูนย์จ าหน่าย 

ลักษณะงาน สิ่งคุกคามสุขภาพ ผลกระทบสุขภาพ แนวทางป้องกัน/แก้ไข 
 สิ่งคุกคามทางกายภาพ 

การยืนปฏิบัติงานเป็น
เวลานาน, แสงสว่าง, 
อุณหภูมิจากตู้แช่/
เครื่องใช้ไฟฟ้า  

ปวดขา, ปวดหลัง, 
สายตาล้า  

จัดเก้าอ้ีที่นั่งสบาย,  
ปรับระดับชั้นวางของให้
เหมาะสม, พักยืดเหยียด 

สิ่งคุกคามทางเคมี 
การใช้น้ ายาท าความ
สะอาดร้าน, การสัมผัส
สินค้าบางประเภท 

ระคายเคืองผิวหนัง
จากน้ ายาถูพ้ืน/
น้ ายาเช็ดกระจก  

สวมถุงมือ, ปฏิบัติตาม
มาตรฐานการจัดเก็บ
สารเคมี 

สิ่งคุกคามทางชีวภาพ 
การสัมผัสธนบัตร, การ
ติดต่อกับผู้คนจ านวน
มาก (เสี่ยงแพร่เชื้อ)
  

โรคระบบทางเดิน
หายใจ (ไข้หวัด, 
COVID-19)  

ล้างมือสม่ าเสมอ,  
ใช้แอลกอฮอล์เจล,  
สวมหน้ากากอนามัยขณะ
บริการ 

สิ่งคุกคามทางการยศาสตร์ 
การยกสินค้าหนัก, การ
ก้มหยิบของจากชั้นล่าง/
เอ้ือมของชั้นบน  

ปวดหลัง, กล้ามเนื้อ
อักเสบ, ข้อต่อ
อักเสบ  

ฝึกท่าการยกของหนักที่
ถูกต้อง, ใช้รถเข็นช่วยขนส่ง
สินค้า 

อุบัติเหตุจากการท างาน 
การถูกของมีคมบาด 
(ขณะเปิดกล่องสินค้า), 
การลื่นล้ม, ไฟฟ้า 
ช็อตจากตู้แช่  

บาดแผลจากมีดคัต
เตอร์, รอยฟกช้ า  

ใช้คัตเตอร์ที่มีเซฟตี้,  
ดูแลพื้นให้แห้งเสมอ, 
ตรวจเช็คสายไฟตู้แช่ 

สิ่งคุกคามทางจิตวิทยาสังคม 
ความกดดันจากการ
ให้บริการ, การเผชิญ
ความไม่พอใจของลูกค้า 

ความเครียดสะสม, 
ความเหนื่อยล้าทาง
อารมณ์  

พักผ่อนระหว่างเวร,  
ใช้ทักษะการสื่อสารเชิงบวก
, การบริหารจัดการคิว 
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บทที่ 3 
สิ่งคุกคามสุขภาพด้านกายภาพ 
(Physical Health Hazards) 

สิ่งคุกคามสุขภาพ (Health Hazard) หมายถึง สิ่งใดก็ตามที่มีอยู่ในพ้ืนที่ทางานที่มีศักยภาพใน
อันที่จะก่อให้เกิดอันตรายต่อผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งอาจมีผลต่อชีวิต การบาดเจ็บเล็กน้อยจนถึงรุนแรงและมี
ผลกระทบต่อสุขภาพกายและใจ ตัวอย่าง เช่น สารเคมี วัสดุอุปกรณ์ พลังงาน วิธีการทางาน หรือ
สภาพแวดล้อมการท างาน เป็นต้น 

สิ่งคุกคามสุขภาพด้านกายภาพ (Physical Health Hazards) ได้แก่ แสง เสียง ความสั่นสะเทือน 
ความกดดันบรรยากาศ อุณหภูมิที่สูง/ต่ าเกินไป (ความร้อน ความเย็น) รังสีแตกตัวและไม่แตกตัว เป็นต้น 
ซึ่งมีผลกระทบต่อสุขภาพคนท างาน สิ่งคุกคามสุขภาพทางกายภาพที่พบในโรงพยาบาล ได้แก่ 

1. ความร้อน (Heat) 
แหล่งที่พบ กลุ่มงานโภชนาการ หน่วยจ่ายกลาง 
อันตรายจากความร้อนและผลกระทบต่อสุขภาพ  ลักษณะของอันตรายที่เกิดขึ้นเนื่องจาก

ร่างกายเราพยายามที่ปรับอุณหภูมิให้อยู่ในระดับปกติอยู่ตลอดเวลา ต้องหาทางขจัดความร้อนให้ออกไป
จากร่างกาย ถ้าหากว่าร่างกายไม่สามารถขจัดความร้อนออกไปได้ทันก็จะมีผลต่อร่างกายหลายอย่าง
ด้วยกัน เช่น 

1. เป็นลมปัจจุบัน (Fainting หรือ Heat Syncope) เกิดเนื่องจากร่างกายได้รับความร้อนมาก
จนกระทั่งประสาทส่วนที่จะควบคุมระดับความร้อนภายในร่างกายเสียหน้าที่ไป จะเกิดอาการเป็นลม             
ถ้าร่างกายไม่สามารถปรับตัวได้ทัน จะเป็นลมหมดสติ อุณหภูมิร่างกายสูง ตัวแห้ง ผิวแดง เนื่องจากกลไก
เกี่ยวกับการควบคุมเหงื่อเสียไป ศูนย์รวมประสาทเกี่ยวกับความร้อนเสียหน้าที่ เกิดการชักกระตุก สับสน 
เพ้อ ไม่ได้สติ ตัวเขียวขาดออกซิเจน หายใจเร็ว ชีพจรเต้นเบาและช้า ชัก สุดท้ายถึงกับสลบไม่ได้สติ 

2. อ่อนเพลียเนื่องจากความร้อน (Heat Exhaustion) เกิดจากการที่ร่างกายได้รับความร้อน
เป็นเวลานานๆ ท าให้ร่างกายเสียเกลือไปมากรวมทั้งปริมาณน้ าและเกลือแร่อ่ืนๆ เมื่อเสียไปโดยไม่มีการ
ชดเชยขึ้นจะเกิดการเสียสมดุลของระบบโลหิตส่วนปลายและเสียหน้าที่ไป อาการที่เกิด คือ อ่อนเพลีย 
เมื่อยล้า กระหายน้ า ถ้าเหงื่อออกมากเกิดการสับสน การประสานงานของกล้ามเนื้อเสียไป สุดท้ายอาจชัก
ถึงตายได ้

3. ตะคริวเนื่องจากความร้อน (Heat Cramp) เนื่องจากร่างกายได้รับความร้อนมาก ท าให้
ร่างกายเสียความสมดุลของอิเลคโตรไลท์ ระบบการไหลเวียนของโลหิตเสียไป กล้ามเนื้อเสียการควบคุม
เกิดการบีบตัวของกล้ามเนื้อเกิดความเจ็บปวด มักจะเกิดเป็นอาการเรื้อรัง จะ เกิดตรงบริเวณของ
กล้ามเนื้อที่ใช้งานมาก เช่น แขน ขา 
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4. โรคจิตประสาทเนื่องจากความร้อน (Heat Neurosis) ความร้อนท าให้เกิดผลต่อจิตใจ 
อาการแสดงที่พบ ได้แก่ การแสดงความเฉยเมย เมื่อยล้า ประสิทธิภาพการท างานลดลง เบื่ออาหาร 

ปัจจัยและสภาพปัญหาความร้อนที่มักพบ ความร้อนในบริเวณการท างาน เกิดขึ้นได้จากหลาย
ปัจจัย ได้แก่ การมีกระบวนการผลิตหรือขั้นตอนที่ก่อให้เกิดความร้อน หรือการใช้พลังงานเพ่ือให้เกิด
ความร้อน การออกแบบลักษณะอาคารและโครงสร้าง การจัดวางผังการผลิต การออกแบบ การควบคุม
สภาพความร้อนท่ีมีอยู่ และเกิดจากกระบวนการหรือวิธีการท างานของพนักงาน 

สภาพความร้อนท่ีเกิดจากแหล่งก าเนิดความร้อน และการควบคุมอย่างไม่เหมาะสม ที่มักพบ 
1. จากการท างานที่ต้องสัมผัสความร้อนจากแหล่งก าเนิดความร้อนโดยตรง เช่น งานหลอมแก้ว 

งานเป่าแก้ว และงานอบด้วยความร้อน เป็นต้น โดยไม่มีมาตรการควบคุมหรือปรับปรุงแก้ไขที่เหมาะสม 
2. แหล่งก าเนิดความร้อนไม่มีฉนวนหุ้มหรือมีแต่อยู่ในสภาพช ารุด เช่น ท่อน้ าร้อน ท่อจ่ายไอน้ า 

เตาหลอม เตาอบ เป็นต้น 
3. มีแหล่งความร้อน ปะปนในบริเวณการผลิต หรือบริเวณการท างานอ่ืนที่ไม่เกี่ยวข้องกับความ

ร้อน 
4. กระบวนการผลิตที่ก่อให้เกิดปัญหาความร้อนขึ้นในสิ่งแวดล้อมในการท างาน เช่น การต้ม    

การนึ่ง รีด/อบไอน้ า เป็นต้น จะท าให้การระบายความร้อนออกจากร่างกายท าได้ไม่ดีเท่าที่ควร ท าให้
พนักงานรู้สึกอึดอัด ไม่สบาย เป็นไข้ หรือเป็นลม หมดสติได้ ฯลฯ 

5. การควบคุมการระบายความร้อนอย่างไม่ถูกวิธี เช่น การติดตั้งระบบระบายอากาศเฉพาะที่
ส าหรับระบายอากาศร้อนจากแหล่งก าเนิดโดยตรง แต่ไม่ต่อท่อน าอากาศ ให้อากาศร้อนถูกระบายออกไป
นอกอาคารทางหลังคา แต่ปล่อยอากาศร้อนไว้ภายใต้หลังคาโรงงาน ท าให้เกิดการสะสมและก่อให้เกิด
ปัญหาสภาพความร้อนภายในอาคาร 

6. การกระจายความร้อนสู่บริเวณอ่ืน เนื่องจากมีการใช้พัดลมเป่าผ่านแหล่งก า เนิดความร้อน 
และมีทิศทางของพัดลมเป่าตรงมายังบริเวณการทางานอ่ืน 

7. การวางวัสดุสิ่งของกั้นขวางการถ่ายเทอากาศออกสู่ภายนอก หรือการไหลของอากาศจาก
ภายนอกเข้าสู่ภายใน 

8. การออกแบบอาคารที่ไม่เหมาะสม ไม่ค านึงถึงทิศทางของกระแสลมตามฤดูกาลและหลักการ
ระบายอากาศทั่วไป หรือการระบายอากาศแบบธรรมชาติ 

การป้องกันและควบคุม 
1. ลดความร้อนในตัวผู้ปฏิบัติงานและที่ท างานที่มีแหล่งความร้อนด้วยวิธีใดวิธีหนึ่ง หรือมากกว่า

ตามความเหมาะสม ดังนี้ 
- จัดให้ผู้ปฏิบัติงานมีระยะพักบ่อยขึ้น และพักในที่มีอากาศเย็น 
- เครื่องมืออุปกรณ์ท่ีมีแหล่งความร้อนสูง ควรมีฉนวน หุ้มกันความร้อน 
- ติดตั้งระบบดูดอากาศเฉพาะที่ เพ่ือระบายความร้อนออกไปจากตัวผู้ปฏิบัติงาน 
- ติดตั้งฉากกันความร้อน ระหว่างแหล่งก าเนิดความร้อนกับตัวผู้ปฏิบัติงาน 
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- จัดให้มีพัดลมเป่า เพ่ิมการไหลเวียนของอากาศและการระเหยของเหงื่อ 
- จัดให้มีบริเวณสาหรับพักที่มีอากาศเย็น 
- ให้ความรู้กับผู้ปฏิบัติงานทุกคนที่ทางานในที่มีแหล่งความร้อน เพ่ือให้เกิดความตระหนักถึง

ผลกระทบต่อสุขภาพ 
- ในผู้ปฏิบัติงานใหม่ในระยะแรก ควรก าหนดชั่วโมงการท างานที่ต้องสัมผัสกับความร้อน เพ่ือให้

ผู้ปฏิบัติงานสามารถค่อยๆ ปรับสภาพร่างกายเข้ากับความร้อนได้ (Acclimatized) ในกรณีที่ผู้ปฏิบัติงาน
ที่ได้รับการปรับสภาพจนเคยชินแล้ว ภายหลังหากถูกเปลี่ยนไปทางานอ่ืนหรือมีเหตุให้หยุดงานนานวัน จน
สูญเสียความสามารถในการปรับตัว ก็ต้องจัดโปรแกรมการปรับสภาพให้ใหม่เช่นเดียวกัน 

2. จัดให้มีโครงการเฝ้าคุมสิ่งแวดล้อมการท างาน โดยมีกิจกรรมการประเมินการสัมผัสความร้อน
ในรูปของดัชนีความร้อน (WBGT index) 
 
2. เสียงดัง (Noise) 

เสียงดัง หมายถึง เสียงที่ไม่พึงปรารถนาเกิดจากคลื่นเสียงสั่นสะเทือนอย่างรวดเร็วในอากาศ 
สามารถตรวจวัดได้โดยใช้เครื่องมือวัดเสียง หน่วยที่วัดความเข้มเสียงคือ เดซิเบล (Decibel) 

แหล่งที่พบ กลุ่มงานโครงสร้างพ้ืนฐานและวิศวกรรมทางการแพทย์ หน่วยจ่ายกลาง กลุ่มงาน 
ทันตกรรม งานสนาม 

อันตรายของเสียงดังและผลกระทบต่อสุขภาพ สรุปได้ 3 ประการ คือ 
1. ต่อสุขภาพร่างกาย ท าให้สมรรถภาพการได้ยินลดลง เกิดหูอ้ือ หูตึงไปชั่วขณะเมื่อได้รับเสียง

ที่รุนแรงมากและถ้าได้รับเสียงดังเกินกว่ามาตรฐานเป็นเวลานานจะท าให้เกิดการพิการของหูอย่างถาวร 
บางครั้งอาจจะเกิดการสูญเสียการได้ยินอย่างเฉียบพลัน เช่น เสียงระเบิด เสียงปืน เสียงประทัด 

2. ต่อสุขภาพจิต หากในสถานที่ท างานมีเสียงดังมากจะท าให้ไม่มีสมาธิในการท างาน เกิดความ
ร าคาญ เบื่อหน่าย เบื่องาน ซึ่งจะมีผลต่อสุขภาพจิตและกลายมาเป็นโรคทางกายได้ 

3. ต่อประสิทธิภาพในการท างาน เสียงเป็นสาเหตุอย่างหนึ่งที่ท าให้ประสิทธิภาพการท างาน
ลดลง การท างานผิดพลาดบ่อย เสียงดังเกินไปรบกวนการสนทนาสื่อความหมาย จะส่งผลท าให้เกิด
อุบัติเหตุการบาดเจ็บจากการท างาน 

การสูญเสียการได้ยินเนื่องจากเสียงดังโดยทั่วไปขึ้นอยู่กับปัจจัยส าคัญ คือ ระดับความดังเสียง 
ชนิดของเสียง ระยะเวลาที่ได้รับเสียงต่อวันและตลอดอายุการท างาน นอกจากนี้ ยังพบปัจจัยอ่ืนที่มีส่วน
เกี่ยวข้องท าให้เกิดการสูญเสียการได้ยิน เช่น ความไวต่อเสียงในแต่ละบุคคล อายุ สภาพแวดล้อมของ
แหล่งเสียง ฯลฯ 

การสูญเสียการได้ยิน แบ่งออกเป็น 2 ชนิด คือ การสูญเสียการได้ยินแบบชั่วคราวและการ
สูญเสียการได้ยินแบบถาวร การสูญเสียการได้ยินแบบชั่วคราว จะเกิดขึ้นจากการสัมผัสเสียงดังเป็น
ระยะเวลาหนึ่งท าให้เซลล์ขนกระทบกระเทือน ไม่สามารถท างานได้ชั่วคราว แต่เซลล์ขนจะกลับสู่สภาพ



60 
 

เดิมได้หลังสิ้นสุดการสัมผัสกับเสียงดังเป็นเวลาประมาณ 14-16 ชั่วโมง แต่การสูญเสียการได้ยินแบบ
ถาวรจะไม่สามารถท าการรักษาให้การได้ยินกลับคืนสภาพเดิมได้ 

วิธีการสังเกตเบื้องต้นว่าสิ่งแวดล้อมการท างานของเรามีเสียงดังที่อาจเป็นอันตรายต่อการได้ยิน
หรือไม่ ทดสอบได้โดยยืนห่างกัน 1 เมตร แล้วพูดคุยกันด้วยเสียงปกติถ้าไม่สามารถได้ยินหรือต้องพูดซ้ าๆ  
หรือตะโกนคุยกันแสดงว่าสภาพแวดล้อมการท างานนั้นมีความดังเสียงประมาณ 90 เดซิเบล เอ หรือ
มากกว่า เสียงดังตลอดเวลาการท างาน อาจท าให้เกิดอุบัติเหตุในการท างานได้ทั้งนี้เพราะเสียงดังท าให้
พฤติกรรมส่วนบุคคลเปลี่ยนแปลง เช่น บางคนอาจรู้สึกเชื่องช้าต่อการตอบสนองต่อสัญญาณต่างๆ ความ
ว้าวุ่นใจจนท างาน ผิดพลาดจนเกิดอุบัติเหตุขึ้น นอกจากนี้ยังรบกวนการติดต่อสื่อสาร ท าให้ผู้ปฏิบัติงาน
ไม่ได้ยินสัญญาณอันตรายที่ดังขึ้น หรือไม่ได้ยินเสียงเตือนของเพ่ือนพนักงาน จนอาจท าให้เกิดอุบัติเหตุขึ้น
ได ้

การควบคุมและป้องกันอันตรายจากเสียงดัง มีหลักการส าคัญ 3 ประการคือ 
1. การควบคุมเสียงที่แหล่งก าเนิด ซึ่งควรพิจารณาเป็นล าดับแรก เช่น การออกแบบเครื่องจักร 

เครื่องมือ ให้ท างานเงียบ การออกแบบจัดผังการท างานเพ่ือลดการสัมผัสเสียง การจัดที่ครอบปิด
เครื่องจักร การติดตั้งในต าแหน่งให้มั่นคง และการใช้อุปกรณ์ป้องกันการสั่นสะเทือน หรือการติดตั้งวัสดุ
ดูดซับเสียงที่แหล่งก าเนิด เช่น เครื่องจ ากัดเสียง (Silencer) เครื่องเก็บเสียง (Muffler) เครื่องลดการ
สั่นสะเทือน (Vibration Isolator) แหนบลดการสั่นสะเทือน (Damper Treatment) เป็นต้น และการ
บ ารุงรักษาอย่างเป็นระบบและสม่ าเสมอ 

2. การควบคุมที่ทางผ่าน เป็นการควบคุมเพ่ือต้องการลดระดับเสียงที่มาถึงหูของผู้ปฏิบัติงาน 
สามารถท าได้โดยการเพิ่มระยะทางระหว่างแหล่งก าเนิดและบริเวณที่มีผู้ปฏิบัติงานอยู่ การปิดก้ันห้องหรือ
ท าฉากก าบังกั้นทางเดินเสียง การติดตั้งวัสดุดูดซับเสียงที่เพดานหรือฝาผนัง 

3. การควบคุมเสียงท่ีผู้ปฏิบัติงาน เป็นการควบคุมโดยให้ผู้ปฏิบัติงานสัมผัสเสียงดังให้น้อยที่สุด 
โดยอาจหมุนเวียนคนท างาน การจัดท าเป็นห้องควบคุม การทดสอบสมรรถภาพการได้ยิน การใช้ที่อุดหู
หรือที่ครอบหูบางครั้งอาจต้องสวมใส่ทั้งที่อุดหูและที่ครอบหูพร้อมกัน หากต้องปฏิบัติงานสัมผัสเสียงดัง
กว่า 115 เดซิเบล เอ เนื่องจากการสวมใส่ที่อุดหูหรือที่ครอบหูอย่างใดอย่างหนึ่ง อาจไม่เพียงพอต่อการ
ป้องกันการสูญเสียการได้ยิน 

แนวทางปฏิบัติเพื่อป้องกนัความเสี่ยงจากเสียงดัง 
1. แนะน าให้ผู้ปฏิบัติงานให้ทราบถึงอันตรายจากการที่ได้รับเสียงดังเกินขนาด 
2. ดูแลรักษาสภาพเครื่องจักรให้อยู่ในสภาพที่ดี เพ่ือลดภาวะเสียงดังเกินปกติ 
3. ลดระยะเวลาการท างานสัมผัสเสียงดังให้น้อยที่สุดตามความจ าเป็น กรณีสัมผัสเสียงดังให้ใช้

อุปกรณ์ป้องกันเสียงดังโดย 
3.1 งานที่มีเสียงดังมากทันทีให้ใช้จุกอุดหู สามารถลดความดังลงได้ 8-30 เดซิเบล 
3.2 งานที่มีเสียงดังต่อเนื่องเป็นเวลานานใช้ที่ครอบหู ลดความดังลงได้ 20-40 เดซิเบล 
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3.3 งานที่มีเสียงดังมากๆ ต่อเนื่องเป็นเวลานานใช้ที่อุดหูและครอบหู โดยใช้สองอย่างร่วมกัน
ลดความดังลงได้ 50 เดซิเบล 

4. ตรวจสมรรถภาพการได้ยินก่อนเข้างาน ตรวจซ้ าปทละ 1 ครั้ง หรือเม่ือพบว่ามีอาการผิดปกติ 
4.1 การตรวจการได้ยินก่อนเข้างานในแผนกที่ต้องท างานสัมผัสเสียงดัง เพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐาน

ส าหรับคนๆ นั้น 
4.2 การตรวจเฝ้าระวังติดตามการได้ยิน หรือตรวจประจ าปทเป็นการตรวจเพ่ือป้องกันและ

ควบคุมไม่ให้เกิดการสูญเสียการได้ยินเนื่องจากเสียง โดยน าผลมาเปรียบเทียบกับผลการ
ตรวจการได้ยินที่เป็นข้อมูลพ้ืนฐานหากผลการตรวจการได้ยินพบว่ามีการสูญเสียการได้ยิน 
≥15 dB ที่ความถี่ใดความถ่ีหนึ่ง ให้ตรวจการได้ยินซ้ าภายใน 30 วัน เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกต้องของผลการได้ยินว่ามีระดับการได้ยินเปลี่ยนไปจาก Base line audiogram หรือ
เกิดจากภาวะหูเสื่อมชั่วคราวจากเสียงดัง หากยังพบความผิดปกติส่งปรึกษาแพทย์หู คอ 
จมูก หากผลการตรวจ Annual audiogram มีระดับการได้ยินดีกว่าค่า Base line 
audiogram ให้ใช้ค่าที่ตรวจได้ใหม่นี้เป็นค่า New Base line audiogram 

4.3 การตรวจการได้ยินก่อนการลาออกหรือเปลี่ยนงาน เพ่ือเก็บข้อมูลไว้อ้างอิงทางด้าน
สุขภาพหรือใช้ประโยชน์ในการท างานที่ใหม่ต่อไป 

5. เฝ้าระวังตรวจวัดระดับเสียงที่สัมผัสปทละ 1 ครั้ง 
 

3. สารรังส ี
รังสีทั่ว ๆ ไปที่มีอันตรายต่อมนุษย์ แบ่งเป็น 2 ชนิด คือ รังสีที่แตกตัวได้หรือกัมมันตภาพรังสีและ

รังสีที่ไม่มีการแตกตัว 
รังสีที่แตกตัวได้หรือกัมมันตภาพรังสี (Ionizing Radiation) รังสีที่ก่อให้เกิดการแตกตัวได้ถูก

น ามาใช้ในโรงพยาบาลในรูปแบบที่แตกต่างกัน เช่น รังสีเอกซ์ และรังสีแกมมา ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์
ของการน ามาใช้งาน ได้แก่ 

- การวินิจฉัยโรคด้วยสารรังสี 
- การรักษาโรคด้วยสารรังสี 
- การฉายรังสีเพื่อรักษาโรคผิวหนัง 
- เวชศาสตร์นิวเคลียร์ในขั้นตอนการวินิจฉัยและรักษา 
- การเตรียมยาและผลิตยา 
แหล่งที่พบ กลุ่มงานทันตกรรม กลุ่มงานเทคนิคบริการและรังสีการแพทย์ 
กลุ่มเสี่ยง แพทย์ พยาบาล นักรังสีเทคนิคการแพทย์ และบุคลากรอ่ืนผู้ เกี่ยวข้องกับสาร

กัมมันตรังสี 
ผลกระทบต่อสขุภาพ ปริมาณมากกว่า 100 Roentgens 
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1. ผลเฉียบพลัน การได้รับปริมาณรังสีที่ก่อให้เกิดการแตกตัวท าให้ผิวหนังบวมแดง คลื่นไส้
อาเจียน ท้องเดิน อ่อนเพลีย หมดสติตามด้วยอาการต่อมาในช่วง 2-14 วัน คือ เป็นไข้ วิงเวียน และ
แผล-ผิวหนังมีเลือดออก ภายในสัปดาห์ที่3 มีอาการ Expiation การเกิดแผลพุพอง ทั้งภายนอกและ
ภายในร่างกายท้องเดิน อุจจาระมีเลือดปน อาจตายได้เนื่องจากไขกระดูกไม่ท างาน หากได้รับปริมาณท่ีสูง
ท าให้เกิดอาการบวมทางสมองภายในช่วงหลายนาทีและตายภายใน 24 ชั่วโมง 

2. ผลเรื้อรัง ท าให้เกิดการกลายพันธุ์ของยีนการเปลี่ยนแปลงของโครโมโซม การแบ่ งตัวของ
เซลล์ล่าช้าและเซลล์ถูกท าลาย นอกจากนี้ยังเกิดพังผืดที่ปอด มีผลต่อไต ตาเป็นต้อกระจก โรคโลหิตจาง
ชนิดAplastic ท าให้เป็นหมัน โรคผิวหนังและอายุสั้น 

การป้องกันและควบคุม 
1. การควบคุมการสัมผัส การควบคุมปริมาณการได้รับรังสีเอกซ์หรือแกมมา ขึ้นอยู่กับพลังงาน

ของรังสีและเวลาที่สัมผัสกับรังสีดังนั้นการลดปริมาณการได้รับรังสีจากแหล่งก าเนิด คือ การจ ากัด
ระยะเวลาการรับสัมผัส เพ่ิมระยะทางจากแหล่งก าเนิดรังสีมายังผู้ปฏิบัติงานหรือผู้สัมผัส การใช้ฉากกั้น
แหล่งก าเนิด หลีกเลี่ยงการสัมผัสที่ไม่จ าเป็น เลือกใช้เครื่องมือที่มีคุณภาพสูงและมีความปลอดภัยต่อผู้ใช้
รวมทั้งการให้ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงาน 

2. การเฝ้าระวังสิ่งแวดล้อมการท างาน โดยตรวจวัดปริมาณรังสีในพ้ืนที่การท างานเป็นระยะๆ 
เพ่ือหารอยรั่ว จุดบกพร่องของต้นก าเนิดรังสีหรือหาปริมาณรังสีที่ปนเปื้อนในอากาศ ตรวจวัดปริมาณรังสี
ทีดู่ดกลืนเข้าสู่ร่างกายขณะที่ท างาน โดยใช้เครื่องบันทึกรังสีประจ าตัวบุคคลติดไว้ที่ตัวผู้ปฏิบัติงาน 

3. การเฝ้าระวังทางการแพทย์ ผู้ปฏิบัติงานที่ท างานเกี่ยวข้องกับรังสีทุกคน ควรได้รับการตรวจ
สุขภาพก่อนเข้าท างานและตรวจเป็นระยะๆ ในการตรวจ Complete Blood Count (CBC) เพ่ือดูความ
บกพร่องของเม็ดเลือดขาว ตรวจตา และบันทึกประวัติการสัมผัสกับสารกัมมันตภาพรังสีประวัติเกี่ยวกับ
ระบบสืบพันธุ์ 

รังสีที่ไม่มีการแตกตัว (Non-ionizing Radiation) เป็นรังสีที่มีพลังงานไม่มากพอที่จะท าให้
อะตอมแตกตัว แต่มีผลต่อการสั่นสะเทือนและการเคลื่อนที่ของโมเลกุลจะท าให้เกิดความร้อน รังสีที่ไม่
ก่อให้เกิดการแตกตัวเกิดจากการใช้เครื่องมืออุปกรณ์ทางการแพทย์ เครื่องใช้ไฟฟ้า  เช่น Incubator 
หลอด UV เป็นต้น รังสีที่ไม่ก่อให้เกิดการแตกตัวแบ่งออกได้หลายชนิด คือ รังสีอัลตราไวโอเลต รังสี
ในช่วงคลื่นที่สายตามองเห็นได้ (คลื่นแสง) รังสีใต้แดง รังสีไมโครเวฟ เลเซอร์ เป็นต้น 

กลุ่มเสี่ยง ได้แก่ แพทย ์พยาบาล และบุคลากรอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
ผลกระทบต่อสุขภาพ 
1. รังสีอัลตราไวโอเลต (UV) ถ้าได้รับมากเกินไปมีผลต่อตา คือตาแดง เยื่อบุในชั้นตาด าอาจถูก

ท าลาย ผิวหนังอักเสบ คัน สัมผัสเป็นเวลานานท าให้เกิดมะเร็งผิวหนังได้ 
2. รังสีในช่วงคลื่นที่มองเห็นได้ (คลื่นแสง) คือแสงจากหลอดไฟฟลูออเรสเซนต์ และหลอดไฟ

ชนิดมีไส้ถ้าความเข้มแสงที่ไม่เหมาะสมจะท าให้เกิดความเมื่อยล้าของสายตา ปวดศีรษะ 
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3. รังสีอินฟราเรด (IR) ท าให้เกิดอันตรายต่อตาเมื่อรังสีถูกดูดกลืนเข้าไปในตาด าและเลนส์ จะให้
พลังงานแก่เซลล์ ท าให้เกิดการตกตะกอนของสารประกอบที่อยู่ในเซลล์ หากเป็นมากอาจตาบอด 
นอกจากนี้ยังอาจท าให้ผิวหนังไหม้ได้ 

4. เลเซอร์ (Laser) การสัมผัสเลเซอร์จะท าให้เกิดอันตรายต่อตา โดยเฉพาะส่วนกระจกตาและ
เลนส์ตา มีผลต่อผิวหนังที่สัมผัส ท าให้เกิดตุ่ม 

5. ไมโครเวฟ (Microwave) มีผลท าให้เกิดอันตรายต่อตา ระบบประสาทส่วนกลางและระบบ
สืบพันธุ์ 

การป้องกันและควบคุม 
1. ให้ความรู้กับบุคลากรที่ท างานเกี่ยวข้องกับรังสีที่ไม่ก่อให้เกิดการแตกตัว เน้นเรื่องอันตราย

และการป้องกัน 
2. การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายขณะท างาน เช่น สวมแว่นตานิรภัย ป้องกันรังสี

อัลตราไวโอเลต รังสีอินฟราเรด หรือแสงเลเซอร์ 
3. มีการตรวจสอบเครื่องมือ อุปกรณ์ทางการแพทย์และการบ ารุงรักษา เพ่ือป้องกันการรั่วไหล

ของรังสี 
4. ตรวจสุขภาพประจ าปทโดยเน้นการตรวจตาและผิวหนัง 
 

4. อันตรายจากเครื่องถ่ายเอกสาร (Photocopier) 
แม้ว่าการท างานในส านักงานหรืองานออฟฟิศ จะไม่มีอันตรายร้ายแรงแฝงตัวอยู่เหมือนการ

ท างานในโรงงานอุตสาหกรรม แต่ก็ไม่ได้หมายความว่างานออฟฟิศจะมีความปลอดภัยไปทั้งหมด อย่าง
น้อยก็มีค าถามเกิดขึ้นอยู่เสมอว่า อุปกรณ์ส านักงานบางชนิด โดยเฉพาะอย่างยิ่งเครื่องถ่ายเอกสารที่มีแสง
จ้าและกลิ่นสารเคมีระเหยออกมาตลอดเวลานั้น จะมีผลต่อสุขภาพหรือไม่ อันตรายจากเครื่องถ่ายเอกสาร
มีอยู่จริง แต่ผลกระทบต่อสุขภาพผู้ใช้จะมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับว่า มีการปฏิบัติตามค าแนะน าเพ่ือความ
ปลอดภัยหรือไม่ 

แหล่งที่พบ งานส านักงาน (Office), งานธุรการของหน่วยงานต่างๆ 
ผลกระทบต่อสุขภาพ 
1. ก๊าซโอโซน ท าให้เกิดการระคายเคือง และการสัมผัสก๊าซนี้นานๆ จะเป็นอันตรายต่อระบบ

หายใจและระบบประสาทได้ 
2. ฝุ่นผงหมึก เป็นส่วนประกอบของสารเคมีที่เป็นอันตราย รวมถึงสารที่อาจก่อมะเร็งและสารที่

เป็นสาเหตุของภูมิแพ้ 
3. รังสีอัลตราไวโอเลต (UV Light) มักเป็นอันตรายต่อตา การสัมผัสแสงจ้าจากการถ่าย

เอกสารเป็นเวลานาน จะเป็นสาเหตุของอาการปวดตาและปวดศีรษะ 
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แนวทางความปลอดภัยในการใช้เครื่องถ่ายเอกสาร 
1. ถ่ายเอกสารทุกครั้งควรปิดฝาครอบให้สนิท หากไม่สามารถปิดได้ควรหลีกเลี่ยงการมองที่

กระจกต้นฉบับ 
2. ติดตั้งพัดลมดูดอากาศเฉพาะที่ในห้องถ่ายเอกสาร 
3. สวมถุงมือขณะเติมหรือเคลื่อนย้ายผงหมึก ในกรณีจ าเป็นควรใส่หน้ากากกันฝุ่นเคมีและขอ

เอกสารข้อมูลเคมีภัณฑ ์(MSDS) จากผู้ผลิตหรือผู้จ าหน่าย 
4. ผงหมึกท่ีใช้แล้วน าไปก าจัดลงในภาชนะปิดมิดชิด รวมไปถึงผงหมึกที่หกเลอะหรือฟุ้งกระจาย

ขณะเติมผงหมึกด้วย 
5. เลือกซื้อเครื่องถ่ายเอกสารที่มีระบบเติมผงหมึกที่ปลอดภัยและมีภาชนะบรรจุเศษผงหมึก

ภายในเครื่อง และมีระบบตัดการท างานอัตโนมัติเมื่อภาชนะบรรจุเศษผงหมึกเต็มแล้ว 
6. มีการบ ารงุรักษาเครื่องเป็นประจ า 
7. ไม่ควรวางเครื่องถ่ายเอกสารในห้องท างาน ควรจัดแยกไว้ในที่เฉพาะหรือไว้ที่มุมห้องไกลจาก

คนท างาน และมีการระบายอากาศท่ีเหมาะสม 
8. ผู้ซ่อมบ ารุงเครื่องถ่ายเอกสารควรสวมถุงมือแบบใช้แล้วทิ้งขณะท างานและหลีกเลี่ยงการ

สัมผัสโดยตรงกับลูกกลิ้งด้วย 
9. ไม่ควรมีผู้ใดต้องท างานถ่ายเอกสารทั้งวัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่มีปัญหาระบบทางเดินหายใจ 
10. ผู้ที่มีหน้าที่เก่ียวข้องกับการถ่ายเอกสาร ควรได้รับการแนะน าอบรมวิธีการใช้การเปลี่ยนถ่าน

ผงหมึก รวมทั้งการก าจัดผงหมึก ฯลฯ 
 
5. แสงสว่าง (Light) 

แสงสว่างนับว่ามีผลต่อสุขภาพร่างกายโดยตรง เนื่องจากเกี่ยวข้องกับการมองเห็น ตาจึงเป็น
อวัยวะที่รับผลโดยตรงจากแสงสว่าง แม้ว่าตาของเราจะสามารถปรับให้เข้ากับแสงมาก น้อยได้ก็ตามแต่ก็
ต้องมีขีดจ ากัด ถ้าหากว่าระดับความเข้มของแสงสว่างไม่ได้มาตรฐานแล้วจะก่อให้เกิดเป็นอันตรายต่อตา
เป็นอย่างมาก ลักษณะของแสงสว่างที่มีอันตรายต่อตาคน มีดังนี้ 

5.1 แสงสว่างน้อยเกินไป ท าให้กล้ามเนื้อตาต้องท างานมากเกินไป ไปบังคับม่านตาให้เปิดกว้าง 
ท าให้ตาเมื่อยล้า เพราะต้องเพ่งตามาก ปวดตา มึนศีรษะ ประสิทธิภาพการท างานลดลง อาจจะท าให้เกิด
อุบัติเหตุได้ อาจจะเกิดอันตรายต่อสายตาอย่างถาวร บางรายอาจจะมีกล้ามเนื้อหนังตากระตุก วิงเวียน 
นอนไม่หลับ การมองเห็นแย่ลง ตาแดง กลัวแสง บางรายมีผลต่อจิตใจ ขวัญก าลังใจในการท างานลดลง 

5.2 แสงสว่างมากเกินไป เช่น แสงจ้า จะท าให้ตาเกิดความไม่สบาย เมื่อยล้า ปวดตา เกิดการ
อักเสบของเยื่อบุตา กระจกตาด าอักเสบ การอักเสบของเนื้อเยื่อส่วนรับภาพของตาซึ่งอาจท าให้เกิดตา
บอดได้ หรือถ้าแสงสว่างมีแสงอัลตราไวโอเลตหรืออินฟลาเรดด้วยจะท าให้เกิดการมองไม่เห็นชั่วคราว 

ปัจจัยสภาพปัญหาแสงสว่างที่มักพบ ความเข้มแสงสว่างที่น้อยหรือมากไป เกิดขึ้นได้จากหลาย
ปัจจัย ได้แก่ การออกแบบการจัดระบบแสงสว่างภายในอาคาร การจัดวางผังการผลิต  สภาพอาคารที่มี
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การก่อสร้างเพ่ิมเติมเปลี่ยนแปลงการจัดวางสิ่งของ มีการเพ่ิมกระบวนการโดยไม่ค านึงถึงระบบการส่อง
สว่าง หรือขาดการบ ารุงรักษาการท าความสะอาด เป็นต้น สภาพความเข้มของแสงสว่างในบริเวณการ
ท างานไม่เพียงพอ ที่มักพบ ได้แก่ 

1. การจัดระบบแสงสว่างไม่เหมาะสม 
1.1 การจัดระบบแสงสว่างภายในอาคาร เป็นการส่องสว่างแบบทั่วไปมีวัตถุประสงค์

หลัก เพ่ือกระจายแสงสว่างให้มีการส่องสว่างทั่วบริเวณการท างานภายในอาคาร ไม่ได้เป็นการจัดหรือ
ติดตั้งระบบไฟเฉพาะจุด ฉะนั้นงานบางลักษณะ ที่ต้องการความเข้มข้นของแสงสว่างสูงกว่าหรือมากกว่า
ระบบแสงสว่างทั่วไปภายในอาคาร จึงท าให้มีความเข้มแสงสว่างไม่เพียงพอ 
 

 
1.2 โคมไฟที่ให้แสงสว่างส าหรับบริเวณการท างานอยู่ในระดับสูง หรือโคมไฟอยู่ห่างกัน

มากท าให้ความเข้มแสงสว่างไม่เพียงพอ มักพบในอาคารโรงเรียนที่มีเพดานหรือหลังคาสูง 
 

 

1.3 การติดตั้งหลอดไฟในลักษณะของโคมเปลือย ท าให้เกิดการกระจายของแสงสว่าง
ทุกทิศทาง หลอดไฟฟ้าที่ติดตั้งนี้หากติดตั้งสูงเกินไปก็อาจท าให้ความเข้มของแสงสว่างไม่เพียงพอ (ข้ึนอยู่
กับจ านวนหลอดไฟและก าลังไฟ) หากติดตั้งในระดับต่ าลงมาก็อาจก่อให้เกิดปัญหาแสงจ้า ส่องเข้าสู่ลาน
ตาของผู้ปฏิบัติงานที่เรียกว่าแสงพร่าตา 
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1.4 การติดตั้งหลอดไฟใกล้เสาหรือคาน ท าให้เกิดเงาบังบริเวณพ้ืนที่การท างาน 
1.5 ความเข้มแสงสว่างไม่เพียงพอกับลักษณะงานที่ท า เนื่องจากจ านวนหรือขนาดของ

หลอดไฟไม่เพียงพอในการส่องแสงสว่าง 
1.6 ระยะห่างระหว่างโคมไฟและจุดที่เป็นพ้ืนที่การท างานไม่เหมาะสม เช่น มีจุดการ

ท างานบางจุดที่อยู่กึ่งกลางระหว่างต าแหน่งติดตั้งโคมไฟ ท าให้ความเข้มของแสงสว่างไม่เพียงพอ 
2. การจัดผังกระบวนการท างาน 

2.1 ทิศทางการนั่งท างานก่อให้เกิดเงาจากตัวของผู้ปฏิบัติงานบดบังแสงสว่างของจุดที่
ท างาน 

2.2 จากการจัดวางวัสดุอุปกรณ์ปิดกั้นทิศทางของแสงสว่างที่ จะส่องมายังบริเวณที่
ท างาน เช่น ป้าย กล่อง ลัง ตู้จัดเก็บสิ่งของ เป็นต้น 

2.3 บริเวณการท างานอยู่ภายใต้เงาบังของเครื่องจักร 
2.4 บริเวณการท างานอยู่ในมุมห้อง หรือห้องที่ไม่มีโอกาสได้รับแสงสว่างจากธรรมชาติ

เพ่ือช่วยเพิ่มความเข้มแสงสว่าง 
2.5 การได้แสงสว่างจากภายนอก เพ่ือช่วยในการปฏิบัติงาน แต่จัดทิศทางเข้าของแสง

สว่างอย่างไม่ถูกต้อง ท าให้เกิดแสงสะท้อน หรือแสงพร่าตาได้ 

 

3. ขาดการตรวจสอบบ ารุงรักษา แหล่งก าเนิดแสงสว่างที่ให้แก่บริเวณการท างาน 
3.1 หลอดไฟใกล้เสื่อมประสิทธิภาพ สังเกตจากการเปล่งแสงสว่างเมื่อเทียบกับหลอดที่

มีก าลังส่องสว่างเท่ากันหรืออยู่ในสภาพช ารุด 
3.2 หลอดไฟมีฝุ่นจับ ท าให้ประสิทธิภาพในการส่องสว่างน้อยลง 
3.3 โคมไฟมีฝุ่นจับ ท าให้ประสิทธิภาพในการช่วยสะท้อนกลับแสงสว่างน้อยลง 
3.4 ผนังอาคารหรือเพดาน ตลอดจนเครื่องจักรอุปกรณ์อยู่ในสภาพสกปรก ท าให้

ความสามารถในการสะท้อนแสงสว่างน้อยลง 
3.5 ช่องโปร่งแสงต่างๆ เช่น ช่องแสงบนหลังคา และกระจกหน้าต่างสกปรกขาดการท า

ความสะอาด 
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3.6 กิ่งและใบไม้บดบังแสงสว่างจากธรรมชาติไม่สามารถส่องแสงสว่างเข้ามาตามช่อง
รับแสงสว่างต่างๆ ได้ 

4. จากสาเหตุอ่ืนๆ 
4.1 สีของผนัง เพดาน หรือเครื่องจักร อุปกรณ์มีคุณสมบัติในการสะท้อนแสงสว่าง

ค่อนข้างต่ า 
4.2 เงาของเสา โครงสร้างผนัง กองวัตถุสิ่งของ บดบังบริเวณการท างาน เนื่องจาก

อิทธิพลของแสงสว่างจากภายนอกที่มีมากกว่าความเข้มของแสงสว่างที่จัดไว้ให้แก่บริเวณการท างาน จึง
ท าให้เกิดเงาทอดบัง 

4.3 คุณภาพของแสงสว่างไม่คงที่ เนื่องจากใบของพัดลมติดเพดานหมุนตัดขวางล าแสง
ที่ใช้ส่องสว่างมายังบริเวณการท างาน ซึ่งมีลักษณะคล้ายไฟกระพริบตลอดเวลา 

การควบคุมและป้องกันอันตราย 
การจัดให้มีแสงสว่างเหมาะสมกับการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดความปลอดภัย  ท าให้การมองเห็น

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดความรู้สึกสบายในการมอง และในแง่เศรษฐกิจนั้น เป็นการน าพลังงานมา
ใช้อย่างมีประสิทธิภาพและที่ส าคัญคือ ช่วยเพ่ิมผลผลิตให้กับสถานประกอบกิจการ การบ ารุงรักษาระบบ
แสงสว่างให้มีสภาพดีอยู่เสมอ เป็นมาตรการที่มีในการปฏิบัติ 

1. การจัดการกับแหล่งแสง การจัดแสงสว่างให้มีสภาพที่เหมาะสม มีหลักในการพิจารณาจาก
ปัจจัยต่างๆ ดังนี้ 

1.1 การเลือกระบบแสงสว่างและแหล่งก าเนิดแสงสว่างแสงสว่างตามธรรมชาติเป็น
แหล่งก าเนิดของแสงสว่างที่ดีที่สุดและถูกที่สุด การจัดพ้ืนที่ของสถานประกอบกิจการให้มีพ้ืนที่ ของ
หน้าต่างหรือช่องแสงเข้าจึงเป็นเรื่องที่มีความส าคัญ หากต้องการน าประโยชน์จากแสงสว่างธรรมชาติมา
ใช้ควรจัดให้มีพ้ืนที่ของหน้าต่างมากกว่า 1/3 ของพ้ืนที่ผนังของสถานประกอบกิจการนั้น แต่ทั้งนี้ต้อง
ค านึงถึงความร้อนที่จะเข้ามาด้วย 

1.2 ลักษณะของห้องหรือพ้ืนที่ใช้งาน นับเป็นส่วนส าคัญที่สุดในการจะน ารายละเอียด
ไปใช้ เป็นข้อพิจารณาในการก าหนดความสว่างให้ เหมาะสมเพ่ือให้ เกิดการมองเห็นที่ดีการจัด
สภาพแวดล้อมในการมองเห็นเพ่ือให้เกิดความรู้สึกสบายและอยากท างาน การพิถีพิถันในการเลือกใช้สี
และวัสดุในการท าเพดานและผนัง ซึ่งปัจจัยเหล่านี้จะช่วยเพ่ิมการมองเห็นให้ดียิ่งขึ้นโดยจะลดการสูญเสีย
จากแสงสะท้อน การกระจายของแสงดีขึ้น ปกติแล้วการทาสีเพดาน ควรทาสีที่ใกล้เคียงกับสีขาวให้มาก
ที่สุด และผนังไม่ควรทาสีที่มีความมันวาว ควรทาสีอ่อนๆ 

1.3 ปริมาณของแสงสว่างที่เพียงพอและมีคุณภาพ ลักษณะงานแต่ละชนิดต้องการ
ปริมาณแสงสว่างไม่เท่ากัน ลักษณะงานที่มีความละเอียดมากหรือมีชิ้นงานขนาดเล็กมากหรือท างานกับ
ชิ้นงานที่มีสีมืดทึบ ย่อมต้องการปริมาณแสงสว่างมากกว่างานที่มีชิ้นงานขนาดใหญ่หรือมีสีอ่อน นอกจาก
ปริมาณแสงสว่างที่พบเหมาะกับลักษณะงานแล้วคุณภาพของแสงสว่างก็มีความส าคัญมาก 
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2. แสงสว่างที่ควรหลีกเลี่ยง 
2.1 การเกิดแสงจ้า (Glare) คือ จุดหรือพ้ืนที่มีแสงจ้าเกิดขึ้นในระยะของลานสายตา 

(Visual Field) ท าให้ตารู้สึกว่ามีแสงสว่างมากเกินกว่าที่ตาจะปรับได้ ท าให้เกิดความร าคาญ ไม่สุขสบาย
หรือท าให้ความสามารถในการมองเห็นลดลง 

2.2 การเกิดเงา เงาเป็นอุปสรรคต่อการท างานอย่างยิ่ง บริเวณที่มีเงามืดบนพ้ืนผิวของ
ชิ้นงานจะท าให้การท างานยากล าบากยิ่งขึ้น เพราะมองไม่เห็นหรือเห็นไม่ชัดคุณภาพของงานไม่ดีเมื่อยตา 
และอาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุได้ 

การป้องกันและควบคุม 
1. ด าเนินการตรวจวัดความเข้มของแสงสว่างและน าค่าตรวจวัดที่ได้มาท าการประเมิน

เพ่ือปรับปรุงระบบส่องสว่าง ให้มีความเข้มของแสงไม่ต่ ากว่ามาตรฐานความปลอดภัยในการท างานที่ได้มี
การก าหนดไว้ (ภาคผนวก) 

2. ท าความสะอาดหลอดไฟ โคมไฟและที่ครอบไฟ หากพบว่าค่าความเข้มของแสงสว่าง
ที่วัดได้มีค่าต่ ากว่าค่ามาตรฐานความปลอดภัยฯ ที่ได้มีการก าหนดไว้ ให้ท าความสะอาดหลอดไฟหรือ
เปลี่ยนใหม่หากพบว่าช ารุดและท าความสะอาดโคมไฟ ฝาครอบหลอดไฟ (ถ้ามี) ให้สะอาด แล้วทดลอง
ตรวจวัดใหม่อีกครั้ง 

3. ลดระดับดวงไฟ/โคมไฟลง การลดระดับโคมไฟให้ลงมาอยู่ในระดับที่สามารถให้ความ
เข้มของแสงสว่างไม่ต่ ากว่ามาตรฐานความปลอดภัยฯ ที่ได้มีการก าหนดไว้ แต่การลดระดับโคมไฟลงมา
เพ่ือให้มีความเข้มแสงมากขึ้นนั้น บางครั้งอาจเป็นวิธีการที่ไม่เหมาะสม เนื่องจากอาจก่อให้เกิดแสงพร่าตา
หรือกีดขวางการท างาน ควรพิจารณาปรับปรุงโดยวิธีการอ่ืนร่วมด้วย 

4. วางผังบริเวณการท างานเพ่ือใช้ประโยชน์จากแหล่งก าเนิดแสงสว่าง หากไม่สามารถ
ปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมความเข้มของแสงสว่างขึ้นโดยวิธีการลดระดับโคมไฟ หรือติดโคมสะท้อนแล้วความเข้ม
ของแสงก็ยังไม่เพียงพอ ก็จ าเป็นที่จะต้องติดหลอดไฟช่วยเพ่ิมแสงสว่าง ซึ่งเป็นวิธีการที่ต้องเพ่ิมภาระ
ค่าใช้จ่ายในด้านพลังงาน ดังนั้น การจัดระบบแสงสว่างด้วยวิธีนี้ จ าเป็นต้องวางผังการปฏิบัติงานเพ่ือให้
บริเวณการท างานต่างๆ ได้ประโยชน์จากแสงสว่างที่จัดให้อย่างคุ้มค่า 

5. การติดตั้งแหล่งก าเนิดแสงสว่างเฉพาะจุดเพ่ิม การติดหลอดไฟเฉพาะจุดช่วยเพิ่มแสง
สว่าง ณ จุดที่ท างาน ในกรณีท่ีการจัดการระบบแสงสว่างดังท่ีกล่าวไว้ข้อต่างๆ ข้างต้น มีความเข้มของแสง
สว่างไม่เพียงพอกับลักษณะงานที่ท า หรือที่จัดไว้เดิมเพียงพอแล้ว แต่มีการเปลี่ยนกระบวนการผลิตใน
บางครั้ง ท าให้แสงสว่างที่ได้รับอยู่เดิมนั้นไม่เพียงพอ เช่น งานเย็บผ้าจากผ้าสีอ่อนเปลี่ยนเป็นที่สีมืดทึบ 
ค่าความเข้มของแสงสว่างที่ต้องการย่อมต่างกันหรือมีการเปลี่ยนแปลงชิ้นงานที่ประกอบจากชิ้นงานขนาด
ใหญ่ไปเป็นชิ้นงานที่มีขนาดเล็กมากๆ การติดไฟเฉพาะจุดจะช่วยเพ่ิมความเข้มของแสงสว่างได้อย่าง
เหมาะสม สามารถเปิดใช้เพ่ือให้แสงสว่างกับงานที่ต้องการความละเอียดสูง และปิดเมื่อปฏิบัติงานตาม
ลักษณะงานปกติหรือไม่มีการท างาน ส าหรับการติดหลอดไฟเฉพาะจุดนี้ ควรติดตั้งให้อยู่ในต าแหน่งที่ไม่
ก่อให้เกิดเงาบัง ณ จุดท างาน และไม่ก่อให้เกิดปัญหาแสงสะท้อน 
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6. การใช้ประโยชน์จากแสงสว่างตามธรรมชาติการใช้แสงสว่างจากธรรมชาติช่วย โดย
การติดตั้งช่องรับแสงบนหลังคาอาคาร วัสดุที่ใช้จะเป็นลักษณะรูปทรงเดียวกับกระเบื้องลอนชนิดต่างๆ 
ความขุ่นที่ยอมให้แสงผ่านได้จะมีให้เลือกหลายระดับตามความเหมาะสม ข้อพิจารณาในการติดตั้ง พึง
ระวังในเรื่องของแสงที่ส่องลงมาต้องไม่ก่อให้เกิดความร้อน หรือแสงสะท้อนที่มีผลกระทบต่อพนักงาน 

7. เพ่ิมช่องรับแสงจากธรรมชาติที่ผนังด้านข้างอาคาร เช่น ช่องกระจกช่องลมหรือใช้
บล็อกแก้วก่อที่ผนังอาคาร 

8. จัดตารางระยะเวลาในการตรวจสอบ บ ารุงรักษาระบบแสงสว่างโดยการท าความ
สะอาดหลอดไฟ โคมสะท้อน เปลี่ยนหลอดไฟที่ใกล้หมดอายุหรือเสื่อมสภาพ ตลอดจนการท าความ
สะอาดช่องรับแสงจากธรรมชาติ การท าความสะอาดผนังเพดานให้สะอาด เพ่ือรักษาความสามารถในการ
ช่วยสะท้อนแสงสว่าง 

9. ควรนั่งท างานอยู่ในบริเวณที่ไม่มีเงาบัง หรือย้ายสิ่งของที่ท าให้เกิดเงาบังออกหรือ
ย้ายต าแหน่งไปนั่งบริเวณท่ีมีแสงสว่างเพียงพอ 

10. ท าความสะอาดผนัง ทาสีทับจุดที่มีสีทึบหรือจุดสกปรก เพ่ือให้ผนังกลับมาสะท้อน
แสงสว่างได้ดีการทาสีอาคาร ควรเลือกสีอ่อน และไม่ใช้สีที่มีลักษณะเป็นมันวาว เพ่ือลดการเกิดแสง
สะท้อน 
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บทที่ 4 
การตรวจสุขภาพประจ าปี/การตรวจสุขภาพก่อนเข้างาน 

การตรวจสุขภาพประจ าปทและการตรวจสุขภาพก่อนเข้างาน เป็นหนึ่งในแผนงานการเฝ้าระวัง
ทางสุขภาพที่มีความส าคัญมาก ซึ่งอยู่ในแผนการบริหารจัดการด้านอาชีวอนามัยส าหรับเจ้าหน้าที่
โรงพยาบาลสวนปรุง โดยในการตรวจสุขภาพประจ าปทโรงพยาบาลสวนปรุงใช้หลักว่า ให้ตรวจสุขภาพตาม
ความจ าเป็นของอายุและตามความเสี่ยงที่พบในแต่ละแผนก 

1. การตรวจสุขภาพตามความจ าเป็นของอายุ 
โรงพยาบาลสวนปรุงยึดตามเกณฑ์ของกระทรวงสาธารณสุข เรื่องการเบิกค่าตรวจสุขภาพ ซึ่งมี

ข้อความว่า ให้ข้าราชการเบิกค่าตรวจสุขภาพประจ าปทได้ตาม พ.ร.ฏ. เงินสวัสดิการเกี่ยวกับการ
รักษาพยาบาล (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2523 และหนังสือกระทรวงการคลังที่ กค. 0502/ว 64 ลงวันที่  7 
มิ.ย. 2533 ก าหนดให้ข้าราชการเบิกค่าตรวจสุขภาพประจ าปทได้ รายละเอียดดังนี้ 

1 . ผู้ ที่ มี อ ายุ ไม่ เกิ น  3 5  ปท  บ ริ บู รณ์  ได้ รั บ ก ารต รวจ  Chest x-ray, Routine Urine 
Examination, Routine Stool Examination, CBC 

2. การตรวจส าหรับผู้ที่มีอายุมากกว่า 35 ปท บริบูรณ์ขึ้นไปจะได้รับการตรวจ Chest x-ray, 
Routine Urine Examination, Routine Stool Examination, CBC, Blood Chemistry 

3. ผู้ที่อายุมากกว่า 35 ปท หรือสมรสแล้ว ควรจะตรวจมะเร็งเต้านมและมะเร็งปากมดลูก 

2. การตรวจร่างกายประจ าปีของบุคลากร 
การตรวจร่างกายก่อนท างานทางอาชีวเวชศาสตร์ เป็นการตรวจเพ่ือประเมินว่าบุคลากรมีความ

เหมาะสมกับงานนั้นๆ หรือไม่ เนื่องจากบุคคลที่แข็งแรงเหมาะสมกับงาน งานจึงจะมีประสิทธิภาพและ
เป็นการตรวจสุขภาพตามปัจจัยคุกคามต่อสุขภาพที่มีอยู่ในงาน เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ได้รับอันตราย
หรือเกิดโรคจากการท างาน 

2.1 การทดสอบสมรรถภาพร่างกาย 
ส าหรับบุคลากรทุกคน จะต้องได้รับการทดสอบสมรรถภาพร่างกาย เพ่ือทดสอบความแข็งแรง

ของร่างกาย 
2.2 การทดสอบสมรรถภาพปอด 
เพ่ือป้องกันโรคปอดจากการท างานทุกชนิด บุคลากรทุกคนต้องได้รับการทดสอบสมรรถภาพ

ปอด 

3. การเจาะเลือดเพื่อตรวจหาไวรัสตับอักเสบ บี  
เพ่ือป้องกันโรคไวรัสตับอักเสบบี บุคลากรที่ต้องท างานเสี่ยงต่อการสัมผัสเลือดและสารคัดหลั่ง 

แต่ยังไม่เคยได้รับวัคซีน ควรได้รับการตรวจเลือดหาไวรัสตับอักเสบบีและส่งเสริมให้วัคซีนในผู้ที่ไม่มี
ภูมิคุ้มกัน 
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